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Visao Geral do Manual de Politicas e
Procedimentos do Desafio Jovem

Declaracéo de fé
Declaracéo de propdsito

O propdsito desta organizacao é evangelizer pessoas com problemas que controlam as
suas vidas e iniciar um processo de discipulado até ao ponto em que o aluno pode
funcionar como um Cristdo na sociedade enquanto que aplica principios biblicos aos
relacionamentos na familia, igreja local, vocacdo escolhida, e comunidade. Os esforcos
do Desafio Jovem incluem ajudar pessoas a tornar-se mentalmente sas, emocinalmente
equilibradas, socialmente ajustadas, fisicamente bem e espiritualmente vivas.

Estrutura legal

Conselho de administracdo: Todos os membros devem ser Cristdos que estdo em
harmonia com o exemplar da Constitui¢do, Estatutos e Declaracdo de Fé do Desafio
Jovem Global.

Gestao fiscal

Integridade fiscal—O Desafio Jovem deve exercer a sua atividade com os mais altos
padrdes de integridade e deve evitar conflitos de interesse. Todos os fundos designados
serdo utilizados para os fins para os quais foram dados.

Propinas dos alunos—Quando sdo cobrados servicos aos alunos, uma tabela de precos
por escrito deve estar acessivel aos alunos. Todas as politicas sobre propinas devem ser
aprovadas pelo Conselho de Administracgéo.

Seguro

O Desafio Jovem deve de manter cobertura de seguro adequada para a proteccéo dos seus
funcionarios, alunos e ativos.

Gestao do pessoal

a. Descricdes de trabalho—Deverao existir descrigdes de trabalho escriitas para 0s
cargos de todos os funcionarios. Elas devem incluir:

1. Cargo, responsabilidades especificas e linhas de comunicacao.

2. Descricdo das habilidades, conhecimentos, formacao, educacéo, e experiéncia
requerida para o trabalho.
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Qualificacdes do pessoal

Havera um namero suficiente de funcionarios que serdo treinados para entender os
valores, cultura, e idioma da populacédo atendida. Os funcionarios também devem
fornecer uma gama de habilidades e servigos consistentes com o discipulado e
conhecimento efetivo necessarios para a populacao atendida.

Avaliacdo do desempenho de trabalho

Devem ser envidados todos os esforcos para a validade, confiabilidade, e objetividade
na avaliacdo do desempenho profissional dos funcionarios. Cada funcionério deve ser
avaliado pelo menos anualmente.

Supervisao

O Diretor do Programa sera responsavel por garantir que os programas tenham
pessoal adequado e apropriado durante todas as horas de operagéo e sempre que 0s
alunos estejam nas instalacoes.

Reunibes do pessoal

The Program Director and staff personnel shall meet at least weekly in a group setting
for the purpose of discussion and review in developing, evaluating, planning, and
implementing the program.

Programa de formacao do pessoal

O Diretor Executivo sera responsavel pela impleentacao e supervisao das atividades
de desenvolvimento do pessoal. Elas devem incluir, mas ndo se limitar, a orientagdo
para o pessoal do nivel de entrada, treinamento em trabalho, educacdo em servico, e
oportunidades de continuar a educacgéo relacionada com o trabalho.

Selegdo de pessoal, salarios, horas de trabalho e rescisdo ou demisséo
Recrutamento—O recrutamento do pessoal deve ser da responsabilidade do Diretor

Executivo. Nao havera nenhuma discriminagdo com base na idade, raga, cor, sexo, ou
origem nacional nas praticas de sele¢cdo, remuneracdo, e emprego do Desafio Jovem.
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h. Orientacgéo do pessoal

A orientacéo do pessoal deve incluir:

1. Uma explicacdo da historia, filosofia e objetivos do Desafio Jovem.

2. Uma reunido com o Diretor Executivo e receber uma descri¢do de trabalho por
escrito.

3. Familiarizagdo com o Curriculo do Aluno do Desafio Jovem.

4. Mais requisitos no Manual de Politicas e Procedimentos

Politica de vestuario
Os funcionérios, estagiarios e voluntarios devem ter uma aparéncia limpa e arrumada.

Os estilos de roupas devem ser modesto e de acordo com os padrfes de santidade e de
bom gosto.

Estagiarios
Estagiarios sdo alunos que completaram com éxito o programa residencial de doze

meses e estdo desejosos de cumprir ministério com o Desafio Jovem. Inicialmente nao
Ihes serdo delegadas grandes responsabilidades ou autoridade.

Voluntarios

Os voluntarios devem completar uma orientacdo e um programa de formacéo
especifico para as suas responsabilidades antes de participarem em quaisquer cargos.

7. Intervencdo nacrise
Esta fase € quando o aluno € apresentado ao Desafio Jovem. Pode ter sido quando um
amigo, familiar, ou pastor o encaminhou ao Desafio Jovem. Pode ter sido numa
campanha nas ruas, num ministério de evangelismo, na prisdo, ou quando o aluno chegou
para a sua entrevista.
8. Programa de residéncia
O programa de discipulado do Desafio Jovem consiste de doze meses. Os quarto
primeiros meses sdo conhecidos como a Fase de Inducéo e os restantes oito meses sao
considerados a Fase de Treinamento.
a. Fase de Inducéo
A Fase de Inducéo sdo os primeiros quatro a seis meses do programa. Durante esta
fase, o0 aluno aprendera os conceitos basicos de um relacionamento pessoal com Deus,
uma vida diéria responsavel, e a se relacionar com os outros com dignidade e respeito.
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Fase de Treinamento

A duracdo da Fase de Treinamento &€ normalmente oito meses. Durante este periodo o
aluno tera formag&o profissional, oportunidades educacionais e responsabilidades
acrescidas a medida que ele amadurece na vida crista.

Admissao do alunos

O Coordenador de Admissdo em cooperacdo com o Diretor do Programa, deve
selecionar individuos para admissdo que eles acreditam apresentar o potencial para
completar o programa e voltar a uma vida de comunidade auto-sustentavel e
produtiva. O candidato deve ter um problema controlando a sua vida e esta buscando
treinamento e discipulado como uma solugéo.

Formulérios do aluno

As informac6es recolhidas no curso de admissao, avaliacdo e processos de divulgacéao
devem ser registradas em formularios uniformizados no arquivo do aluno.

Bens do aluno e revistas

Os quartos do dormitério ou toda a instalacdo podem ser revistados a qualquer
momento, a critério do Diretor de Programas ou o seu representante. As pesquisas
podem ser realizadas com ou sem o0s alunos estarem presentes. Os artigos nao
autorizados serdo confiscados em conformidade com as politicas e procedimentos do
programa.

Rescisdo ou demissdo dos alunos e reentrada (antes da graduacao)

O Desafio Jovem é um programa voluntario e os alunos ndo séo retidos contra a sua
vontade. Os funcionéarios processando a saida devem imediatamente, se necessario,
notificar as agéncias externas apropriadas (oficiais da liberdade condicional, etc.) e as
organizac¢6 que o aluno esta voluntariamente a retirar-se ou que de facto ja deixou o
programa.

O Diretor do programa ou 0 Seu representante teréo a autoridade e a responsabilidade
de demitir um aluno do programa. O funcionario responsavel deve preencher um
relatorio escrito das circunstancias e informacdes em torno da demisséo involuntaria
do aluno.

Os alunos que rescindem ou séo demitidos do programa devem ser autorizados a
procurar a reentrada, com base numa mudanca de atitude.

Privilégios dos alunos

Visitas—As visitas aos alunos de pessoas fora do programa devem ser consideradas

um privilégio e ndo um direito. Todas as visitas devem estar sujeitas as politicas e
procedimentos do programa.
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Telefonemas dos alunos para pessoas for a do programa devem ser considerados um

privilégio e ndo um direito. Serdo submetidos ao critério de um funcionario
designado que supervisionara as chamadas telefonicas do aluno de uma forma

coerente com o seu plano de discipulado e aderéncia as politicas e procedimentos do

programa.

h. Programacéo diaria/semanal (Exemplar)

Seg Ter Qua Qui Sex Séb Dom
6:00 Despertar | Despertar | Despertar | Despertar | Despertar - -
6:30 | Devocional | Devocional | Devocional | Devocional | Devocional - -
700 Café da Café da Café da Café da Café da Despertar Desperta
' Manha Manha Manha Manha Manha P r
. Devocio
7:30 Afazeres Afazeres Afazeres Afazeres Afazeres | Devocional nal
Café da Café da
8:00 C | C | C | () I C | N N
apela apela apela apela apela Manha Manha
:00 Estudos Estudos Estudos Estudos Estudos Trabalho lareia
' em Classe | em Classe | em Classe | em Classe | em Classe | Detalhado gre|
12:00 | Almocgo Almocgo Almocgo Almocgo Almocgo Almocgo Almocgo
Trabalho Trabalho Trabalho Trabalho Trabalho Trabalho
13:00 do do do do do do -
Programa | Programa | Programa | Programa | Programa | Programa
Trabalho Trabalho Trabalho Trabalho Trabalho
15:00 do do do do do Free Time -
Programa | Programa | Programa | Programa | Programa
17:30 Jantar Jantar Jantar Jantar Jantar Jantar Jantar
18:00 | Afazeres Afazeres Afazeres Afazeres Afazeres Afazeres -
Prédio de . . Aconselha Tempo
19:00 Devocional Igreja Capela . P -
Estudos mento Livre
21:00 Leitura Leitura Leitura Leitura Leitura - -
2200 Apagar as | Apagar as | Apagar as | Apagar as | Apagar as | Apagar as | Apagar
' luzes luzes luzes luzes luzes luzes as luzes

Requisitos das aulas

Os alunos devem concluir todos os trabalhos da classe de forma ordenada e em tempo

oportuno, e devem cumprir com as diretrizes estabelecidas pelo professor na sala de

aula.
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j.

Servigos de alimentagéo

Um programa residencial deve cumprir os requisitos do codigo pertinente em vigor
relacionado com a preparacdo, armazenamento, e servir alimentos. Pelo menos trés
refeicOes serdo fornecidas diariamente.

Saneamento

As politicas e procedimentos que regem o uso, mobiliario, limpeza e decoragéo das
instalacGes devem ser compativeis com todas as leis regulamentos de satde
aplicaveis. Todos os edificios devem estar limpos e bem conservados em todos 0s
momentos. O exterior dos edificios e terrenos deve estar limpo e atraente.

Aconselhamento

O Desafio Jovem cumpre o seu proposito estabelecido principalmente através e
treinamento e discipulado religiosos. Todas as questdes de aconselhamento,

discipulado do Desafio Jovem devem ser coerentes com os principios biblicos e feitos
de uma forma pastoral.

. Questdes juridicas e de satde (Politica sobre SIDA)

Nenhuma parte das politicas do Desafio Jovem que lidam com os servicos juridicos
tem a intencdo de contradizer todas as leis ou regras de tribunal atualmente
estabelecidas ou qualquer principio de ética relacionado com o exercicio da
advocacia.

Despesas Médicas do Aluno—O Desafio Jovem ndo deve ser financeiramente
responsavel pelas necessidades de satde, médicas ou odontolégicas de um aluno
durante a sua estadia no programa. Todas essas despesas ocorridas enquanto no
programa, serdo da responsabilidade de cada aluno.

Politica sobre SIDA—Os alunos candidatos ao programa residencial do Desafio
Jovem devem receber por escrito o Formulario da Politica do Desafio Jovem Sobre
SIDA (Formulario 118).

Desenvolvimento fisico

Espera-se que todos os alunos do Desafio Jovem participem em recreacao fisica
regular e atividades de grupo. A recreacdo fisica regular faz parte de um estilo de
vida squdavel, bem equilibrado e faz parte integrante do programa. O horéario
semanal inclui jogos, atividades, e desportos em equipa que oferecem uma
oportunidade aos alunos de fazer exercicios fisicos, aprender a trabalhar em equipe,
desenvolverem-se emocionalmente, descobrirem novas habilidades, praticarem o
controlar a ira, etc.
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Desenvolvimento espiritual

O coragéo do programa de discipulado do Desafio Jovem é o desenvolvimento
espiritual do aluno. O programa reflete esse foco, enfatizando o seguinte:

e Devocoes Pessoais

e Cultos de Capela

e Estudos Biblicos

e Atendimento a Igreja

Registros dos alunos

Depois dos primeiros quinze dias do aluno no programa, e pelo menos a cada 30 dias
depois, o conselheiro principal do aluno deve preencher a Avaliagdo Mensal do Aluno
(Formulario 127) e um plano de discipulado. Depois de completar a secdo de
avaliacdo, o conselheiro principal ird definir metas especificas para o aluno.

Programa de trabalho

O programa de trabalho do Desafio Jovem é composto de trabalho geral e
profissional.

O programa geral de trabalho é projetado para desenvolver atitudes desejaveis e
promover o desenvolvimento do carater cristdo através da atividade de trabalho a
tempo parcial supervisionada.

A experiéncia de trabalho profissional oferece formacéo profissional especifica e
preparacdo para carreiras selecionadas.

Direitos dos alunos e disciplina dos alunos

A politica dos direitos dos alunos deve ser estabelecida por escrito. Deve ser escrita
em linguagem simples, clara, adeuada para a populagdo estudantil. A politica escrita
deve proibir o abuso, negligéncia e exploragao dos alunos.

Disciplina—Todos os esfor¢os devem ser feitos para expressar ao aluno que a
disciplina ndo é uma resposta de raiva ou de vinganca, mas sim um ato de amor e
compreensdo, destinado a ajudar o aluno no desenvolvimento de um novo e
construtivo estilo de vida.

Seguimento/reentrada do aluno depois da graduacgao

Durante o ultimo més do aluno no Desafio Jovem, o seu conselheiro vai ajuda-lo a
desenvolver um plano de seguimento/reentrada. O plano pode tratar de questfes
como familia, alojamento, transporte, emprego, continuacdo da educagdo, integragdo
na igreja, ministério, etc.
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9. InstalagOes e gestao de equipamento
Todas as instalacbes devem cumprir com todos 0s codigos estatais e locais aplicaveis a
construgdo, incéndio, salde, seguranca, saneamento, electricidade, canalizacéo, e de
zonas apropriados ao tamanho e uso da instalacao residencial. Todas as instalacdes,
edificios, veiculos e terrenos devem-se manter limpos e bem conservados em todo o
tempo, dentro e fora.
10. Procedimentos de emergéncia
Deve-se desenvolver um plano de emergéncia para desastres, por escrito, adequado aos
tipos de possiveis situacdes de emergéncia, para as instalacdes. Deve ser afixado
préximo dos telefones e uma cépia deve ser distribuida a todos os funcionarios.
Os numeros de telefone para o seguinte devem-se manter atualizados e afixados em cada
unidade, préximos aos telefones:
Ambulancia Corpo de Bombeiros
Policia Doutor
Dentista Sala de Emergéncia do Hospital
Diretor Executivo Diretor do Programa
O Desafio Jovem deve fornecer equipamento de seguranca contra incéndios adequado
para 0 numero de residentes servido e deve cumprir os requisitos do codigo de incéndio.
11. Politicas para veiculos
Os funcionérios devem ter uma carteira de motorist valida, a fim de conduzirem veiculos
do Desafio Jovem.
12. Ministérios de evangelismo
Evangelismo é uma prioridade do programa Desafio Jovem. Alguns métodos utilizados
para evangelismo séo:
Evangelismo nas ruas Ministério na igreja
Ministério nas prisdes Alcance de criangas
Cafés-convivios Reunides nas escolas
Alcance aos sem-abrigo Aconselhamento pastoral e servigo de
Distribuicéo de literatura referéncias
Reunides de jovens
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Visao Geral do
Manual do Aluno do Desafio Jovem

O Manual do Aluno é usado para explicar o programa do Desafio Jovem ao aluno.
1. Fases do programa

FASE I: EVANGELISMO, INTERVENCAO NA CRISE, OU
ENCAMINHAMENTO
Esta fase € quando o aluno é apresentado ao Desafio Jovem.

FASE I1: INDUCAO

A Fase de Inducéo sdo os primeiros quatro a seis meses do programa. Durante esta fase, o
aluno aprendera os conceitos basicos de um relacionamento pessoal com Deus, uma vida
diéria responsavel, e a se relacionar com os outros com dignidade e respeito.

FASE I1l: TREINAMENTO

A duracdo da Fase de Treinamento é normalmente oito meses. Durante este periodo o
aluno tera formacdo profissional, oportunidades educacionais e responsabilidades
acrescidas a medida que ele amadurece na vida crista.

FASE 1IV: RE-ENTRADA

Re-entrada é o periodo apos a graduacdo da Fase de Formacdo. Consiste de um periodo
de seis meses de fazer a transicdo de volta a sociedade e colocar em préatica o que foi
aprendido no Desafio Jovem.

2. Plano de crescimento pessoal

Progresso espiritual

Atitude Académica e esforco

Atitude de trabalho e esforgo

Atitude (especialmente para com os colegas e conselheiros)

o ~ w D oE

Relacdes familiars e comunicagéo

3. Disciplina
O objetivo da disciplina é ajudar os alunos a corrigir uma condi¢do ou atitude que eles

tém dificuldade em corrigir sozinhos. O uso de disciplina externa destina-se a ajudar 0s
alunos a crescer em sua vida cristd, até que possam se disciplinar.

4. Regras gerais
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5. “lIrmé&o Mais Velho / Irm& Mais Velha”
Sera atribuido um “Irmao Mais Velho / Irm& Mais Velha” aos alunos quando entrarem no
Desafio Jovem. O Irméo Mais Velho / Irma Mais Velha vai ajudar os alunos a sentirem-
se bem-vindos e ajuda-los a adaptarem-se ao seu novo ambiente. E responsabilidade do
Irmao Mais Velho / Irm& Mais Velha mostrar tudo aos novos alunos, ajuda-los a se
instalarem nos seus quartos, comer refeicdes com eles, ver a programacéo do aluno, e
responder a quaisquer perguntas que possam ter. A tarefa de Irméo Mais Velho / Irma
Mais Velha dura duas semanas.

6. Vida do dormitorio
Os quartos devem manter-se arrumados e limpos em todo o tempo. Haverdo inspec6es
regulares.

7. Codigo de vestuario e higiene pessoal
Os padrdes de vestimenta sdo a modéstia, limpeza e asseio.
Banhos e duches devem ser tomados diariamente e as unhas devem-se manter limpas.
Deve-se usar desodorante diariamente.
Os alunos devem pentear os cabelos, lavar o rosto e as médos e escovar 0s dentes antes do
café.

8. Financas dos alunos
Todo o dinheiro que o aluno tem quando entra, que recebe da familia, amigos ou
visitantes, ou que tem ao regressar de um compromisso, deve ser entregue imediatamente
a um conselheiro para ser depositado na sua conta bancéria de estudante.

9. Programa de trabalho

10. Sair do programa
Se o aluno for expulso do programa ou decide sair, ele deve levar todos 0s seus pertences
na saida.

11. Politica sobre SIDA
O Desafio Jovem ndo discrimina aqueles que sdo VIH + em seus processos de admissao.
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13.

14.

15.
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Correio, telefonemas e visitas domiciliares

A correspondéncia dos alunos com pessoas fora do programa estardo sujeitas a discri¢do
dos conselheiros designados.

Medicacao

Quando os alunos entram no Desafio Jovem, todos os medicamentos devem ser
verificados para garantir que eles podem ser tomados dentro das diretrizes do Desafio
Jovem.

Visitas/Passes

Os alunos podem receber visitas somente apds 14 dias no programa, sob critério da
apreciacdo do pessoal designado. Os visitantes s6 podem visitar nos dias designados de
visita, em areas designadas e durante as horas designadas.

Tipos de Passes do Aluno:
1. Passe de um dia

2. Passe para passar a noite
3. Passe de trés dias

Contrato do aluno

CONTRATO DO ALUNO

Eu entendo que o ndo cumprimento das regras do Desafio Jovem pode resultar em servico
extra, perda de privilégios, suspensao ou demissao.

Eu, li 0 Manual do
Aluno do Desafio Jovem e concordo cumprir com ele.

Assinatura do Aluno

Data

Assinatura do Diretor Executivo

Data
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Visao Geral do

Manual de Politicas do Pessoal do Desafio Jovem

O propdsito deste manual é dar-lhe uma visao geral do ministério Desafio Jovem. Por favor,
tome tempo para ler atentamente este manual — faz parte da sua orientacdo como um novo
membro da equipe.

1.

Filosofia—Cristianismo aplicado

O objetivo é que os alunos que entram para aconselhamento saiam com um conhecimento
de coracao de quem é Jesus, e em seguida, saiam e vivam para Ele.

Ha trés grandes perigos que devem ser enfrentados neste tipo de ministério:

1. O perigo de ensinar individuos a aprenderem apenas conceitos verbalizados.

2. O perigo de ensinar individuos a ter apenas uma experiéncia emocional.

3. O perigo de se tornar “institucionalizado” no estilo de vida cristi—tornarem-se
Cristéos “robds”.

Crescimento do Pessoal (encontrar o seu lugar no Desafio Jovem)

Periodicamente, o Desafio Jovem vai realizar seminarios sobre varios temas pertinentes

relativos as necessidades do pessoal, a fim de melhorar as suas habilidades ministeriais.

Quando o pessoal sai do programa

A notificacdo por escrito da rendncia deve ser apresentada ao Diretor Executivo 14-30

dias antes da data final de emprego.

Acordo de Solucdo de Conflitos

Veja este documento no Manual de Politicas do Pessoal.

Que tipos de experiéncias o pessoal encontra?
a. Adaptacéo cultural
Se as tentativas iniciais de apreciar e compreender a cultura e as pessoas com quem o

membro da equipe estara trabalhando falharem, eles podem desenvolver um
sentimento de “estranhamento”, resultando em irritagcdo e ressentimento.
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b. Adaptacéo espiritual

Cada membro da equipe deve lembrar que origem espiritual, experiéncia e orientacéo
dos outros membros da equipe pode ser muito diferente, portanto, uma atitude de
tolerancia, compreensao, aceitacdo e valorizacdo da diversidade deve ser
desenvolvida.

c. Adaptacéao profissional

Alguns conselheiros sdo designados para um trabalho especifico, enquanto a outros
Ihes s@o dadas atribuicdes relativamente vagas com a expectativa de que as suas
responsabilidades de trabalho se tornem mais definidas a medida que eles e o Desafio
Jovem se conhecem melhor. Pode levar algum tempo para descobrir onde e como o
individuo pode fazer a sua melhor contribuicdo. O pessoal pode ndo estar a fazer o
que esperava, aquilo para o qual recebeu o chamado, ou foi treinado para fazer
quando foi inicialmente contratado, e pode encontrar alguma dificuldade em
relacionar a sua vocacgdo ou ideais com as realidades da situacdo em que se encontra.

d. Adaptacao emocional

Muitas vezes pode ser emocionalmente dificil para um membro da equipe quando um
aluno sai do programa, especialmente se ele “derramou” sua vida e experiéncia nesse
individuo. Requer muita paciéncia discipular para construir uma base de estabilidade
e ver carater divino a ser estabelecido.

6. Responsabilidades e regulamentos do pessoal

Os membros da equipe devem ser capazes de receber amor, instrucdo, correcdo e ajuda de
outras pessoas, a fim de oferecerem efetivamente 0 mesmo aos alunos. A equipe é
responsavel por fornecer orientacdo e direcao necessarias para que 0s alunos aproveitem o
maximo da sua experiéncia enquanto estdo no Desafio Jovem.

7. Relacionamentos com os alunos

Os conselheiros devem ser “modelos” de vida de Cristo. Isso inclui a forma como um
membro da equipe anda, fala, e reage as situacdes e como se veste no e fora de servigo.

Os conselheiros estdo proibidos de pedir emprestado ou emprestar dinheiro e ndo podem
comprar, emprestar ou pedir emprestado artigos de alunos a qualquer momento.
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