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DESAFIO JOVEM GLOBAL
DECLARACAO DE FE
1. ABiblia é a Unica Palavra inspirada, infalivel e autorizada de Deus.

2. Haum sé Deus, eternamente existente em trés pessoas: Deus o Pai, Deus o Filho, e Deus
0 Espirito Santo (Deuteronémio 6:4; Mateus 28:19; Marcos 12:29; Jodo 5:17-30).

3. A deidade de nosso Senhor Jesus Cristo € mostrada em Seu nascimento virginal, em Sua
vida sem pecado, em Seus milagres, em Sua morte expiatoria, na ressurrei¢ao do Seu
corpo, em Sua vinda pessoal futura a esta terra em poder e gldria para reinar por mil anos.

4. A Bendita Esperanca é o Arrebatamento da Igreja na Vinda de Cristo.

5. O anico meio de ser purificado do pecado € através do arrependimento e fé no sangue de
Cristo. A regeneragdo pelo Espirito Santo é absolutamente essencial para a salvacéo
pessoal.

6. O batismo nas aguas por imerséao € ordenado nas Escrituras. Todos 0s que se arrependem
e créem em Cristo como Salvador e Senhor devem ser batizados. Assim, eles declaram
ao mundo que morreram com Cristo e que também ressuscitaram com Ele para para andar
em novidade de vida.

7. A obra redentora de Cristo na cruz oferece a cura do corpo humano em resposta a oragao
de fé (Isaias 53:4,5; Mateus 8:16,17; Tiago 5:14-16).

8. O Filho de Deus batiza os crentes que pedem pelo Espirito Santo, com poder para a vida e
Servico.

9. A habitacdo do Espirito Santo, através do Seu poder santificador, permite ao Cristdo viver
uma vida santa (Hebreus 12:14; | Pedro 1:15,16; Filipenses 2:12,13).

10. Ha ressurreicdo de ambos o0s salvos e os perdidos, uns para a vida eterna, e 0s outros
para a condenacdo eterna (Mateus 25:46; Marcos 9:34-48; Apocalipse 19:20, 20:11-15,
21:8).

11. A Igreja é o Corpo de Cristo e é composta de todos os verdadeiros crentes. E ao mesmo
tempo universal e local. O proposito da Igreja é evangelismo, comunhao, unidade, e
ensino da doutrina (Efésios 1:22,23, 2:22; Hebreus 10:23-25, 12:23; Atos 2:42).

DECLARACAO DE PROPOSITO

O proposito desta organizacdo € evangelizer pessoas com problemas que controlam as suas
vidas e iniciar um processo de discipulado até ao ponto em que o aluno pode funcionar como
um Cristdo na sociedade enquanto que aplica principios biblicos aos relacionamentos na
familia, igreja local, vocagdo escolhida, e comunidade. Os esforgos do Desafio Jovem
incluem ajudar pessoas a tornar-se mentalmente sas, emocinalmente equilibradas,
socialmente ajustadas, fisicamente bem e espiritualmente vivas.
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APROVACAO DO MINISTERIO

A Aprovacéo do Ministério— Para ser reconhecido como um centro Desafio, 0
ministério deve ser aprovado pelo Desafio Jovem Global, Sede Mundial e ser
governado por uma constitui¢do, estatutos, e o Conselho de Administragcdo. A
constituicdo e os estatutos devem ser de uma organizacao ndo-governamental,
religiosa sem fins lucrativos, educacional, e de caridade.

B. Conselho de Administracdo—Composi¢cao

1.

O Conselho de Administracdo serd composto de uma maioria de ministros das
Assembléias de Deus e quando possivel, leigos. Todos os membros devem ser
Cristdos que estdo em harmonia com o exemplar da Constituicdo, Estatutos e
Declaracédo de Fé do Desafio Jovem Global.

2. Nenhum funcionério do Desafio Jovem ou familiars dos funcionarios ou
membros do Conselho podem servir no Conselho de Administragéo.
3. A constituicdo e os estatutos da organizacao devem definir:

a. Seu nome oficial, localizacao do escritorio e objetivos registrados;

b. Sua relagcdo com o Desafio Jovem Global;

C. As prerrogativas do Conselho de Administragéo;

d As qualificacdes e responsabilidades dos membros do Conselho e a sua
composicao, oficiais, deveres, parazos e regras para elei¢oes;

e. A frequéncia das reunides do Conselho de Administracéo e 0s
requisitos de frequéncia.

f. OrientacOes para a gestdo de imoveis e financas.

C. Conselho de Administracdo—Responsabilidades
1. O Conselho adoptara politicas escritas que definem os poderes e deveres do

Conselho, seus comités e do Diretor Executivo.

2. As atribuicbes do Conselho de Administracdo incluem, mas nédo se limitam a:

a. Nomear um Diretor Executivo qualificado como representante oficial
do Conselho com uma descri¢do de trabalho completa.

b. Revisar e aprovar um orgamento anual.

C. Desenvolver politicas, estabelecer controles e recursos suficientes
disponiveis, tais como fundos, pessoal, equipamento, suprimentos, e
instalacdes para garantir que é oferecido aos alunos um programa de
alta qualidade.

d. A revisdo periodica das metas do programa, estrutura organizacional,
linhas de comunicacao, politicas e eficacia para fins de informagéo,
avaliacdo, planejamento e/ou agéo corretiva no cumprimento das metas
declaradas.

e. Realizar reunides pelo menos trimestralmente.

3. Devem-se manter actas de todas as reunides do Conselho e devem incluir, mas

ndo se limitar a:

a. Data e lugar da reunido.

b. Nomes dos membros presentes.

C. Tépicos discutidos.
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d. DecisOes tomadas e a data prazo para a sua implementagéo.
e. O relatério do Diretor Executivo e quaisquer outros relatorios

NOTA: Ver Adenda A (Relatorio Estatistico Annual do Pessoal)
NOTE: Ver Adenda B (Exemplar de Actas de uma Reunido do DJ)

GESTAO FISCAL

A

Integridade Fiscal—O Desafio Jovem deve exercer a sua atividade com os mais altos
padrdes de integridade e deve evitar conflitos de interesse. Todos os fundos
designados serdo utilizados para os fins para os quais foram dados.

Orgamento Anual—Deve existir um orgamento por escrito annual de receitas e
despesas esperadas. Deve categorizar as receitas pela fonte e as despesas por
categoria/departamento.

Preparacéo do Orcamento—O orcamento annual deve ser elaborado pelo Diretor
Executivo com a participacdo do pessoal adequado. O orcamento proposto é
apresentado a um comité financeiro nomeado pelo Conselho.

Aprovagéo do Orcamento—O orgamento sera analisado e aprovado pelo Conselho
antes do inicio de cada ano fiscal de operacdo. As revisdes do orcamento durante o
ano fiscal devem ser aprovadas por escrito pelo Conselho ou por uma autoridade
designada pelo Conselho de Administracao.

Relatorios do Orgcamento—Os relatérios do orgcamento devem estar disponiveis para
0 Conselho e os membros do pessoal que participam na preparagdo do or¢camento e
tém responsabilidades de gestdo fiscal.

Auditoria do orcamento—Havera uma auditoria das operacdes financeiras do
programa por um contador publico, pelo menos anualmente. Os relatorios de tais
auditorias devem ser analisados e aprovados pelo Conselho e serdo disponibilizados
ao publico, se necessario.

Sistema de Contabilidade—O sistema de gestdo financeira deve conter informacéo
que reflete a posicao financeira real e atual do programa, e mostrar a relacao entre o
orcamento e ambas as receitas e despesas. Demonstragdes financeiras mensais devem
ser apresentadas ao Conselho.

Propinas dos Alunos—Quando séo cobrados servicos aos alunos, uma tabela de
precgos por escrito deve estar acessivel aos alunos. Todas as politicas sobre propinas
devem ser aprovadas pelo Conselho de Administracéo.

Manejar o Correio—Somente os funcionarios designados devem receber e distribuir
0 correio e o correio contendo doagdes financeiras deve ser imediatamente colocado
num lugar seguro até o contador poder processa-lo.

Gerir as Financas
1. Uma pessoa ndo deve ter acesso complete a todos os registros contabeis e recibos.
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7.

8.

Trés pessoas devem estar autorizadas a assinar cheques do Desafio Jovem, com
duas assinaturas requeridas em cada cheque.

Duas pessoas devem contar todas as receitas e assinar depdsitos bancarios.
Todas as doacdes devem ser registradas e recibos emitidos.

O Diretor Executivo, Diretor de Programa, ou uma pessoa designada sao a Unica
equipe com autorizacgdo para abrir o cofre.

O Sistema de contabilidade deve mostrar como cada transacéo deve ser
documentada por emissao de recibos numerados ou recibos com cépias carbono,
identificando reembolsos aos funcionarios, usando ordens de compra e vales de
fundo de maneio, etc.

Todo o funcionério que recebe uma doacdo deve entregar a doagao ao contador o
mais rapido possivel.

O extrato bancario deve ser conciliado mensalmente.

K. Numerario

1.

2.

3.

Todas as doacdes em dinheiro devem ser entregues ao contador o mais rapido
possivel para acusar a recepgao e registrar.
O Fundo de Maneio deve ser tratado da seguinte forma:

a. Todos os pedidos de dinheiro devem ser autorizados pelo Diretor
Executivo ou alguém designado por ele e devem ser verificados com um
recibo de fundo de maneio.

b. O funcionario autorizando a transacdo de fundo de maneio é responsavel
por a documentar devidamente.

c. O contador € responsavel por manter a conta de fundo de maneio.

O dinheiro para os alunos dado pelos visitants ou membros da familia deve ser
entregue ao contador para depositar na conta do Desafio Jovem do aluno.

L. Modalidades de Crédito

1. Todas as modalidades formais de crédito devem ser autorizadas pelo Diretor
Executivo. Nenhum funcionario pode abrir uma conta de crédito em nome do
Desafio Jovem com qualquer empresa ou individuo sem aprovacao prévia por
escrito.

2. O contador deve ser informado pelo Diretor Executivo sempre que uma conta de
crédito deve ser aberta.

3. O contador preenchera todos os formularios necessarios para estabelecer uma
conta de crédito.

M. Descontos, Baixas e Ofertas-em-Espécie

Estes sdo aprovados pelo Diretor Executivo, conforme necessario e executadas pelo
contador, conforme indicado.

SEGURO

O Desafio Jovem deve de manter cobertura de seguro adequada para a protecc¢do dos seus
funcionarios, alunos e ativos. O seguro deve cobrir todos os veiculos, edificios, propriedades,
e pessoas especificas consideradas necessarias pelo Conseho de Administracdo. Recomenda-
se que se mantenha uma cobertura pela responsabilidade do aconselhamento, os funcionarios
gue processam os ativos financeiros do centro, diretores e membros do Conselho de
Administracdo. Serd feita uma avaliacdo da cobertura existente pelo Conselho de
Administracdo pelo menos anualmente e antes da data de inicio do novo periodo de seguro.
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GESTAO DO PESSOAL

A Supervisionar a Gestédo do Pessoal—O Diretor Executivo ou 0 seu representante
sera responsavel pela implementacao e coordenacéo das politicas e procedimentos do
pessoa para:

1. Manter registros do pessoal.

2. Divulgar informacdes de emprego para o pessoal do programa.

3. Coordenar a orientacdo de novos funcionarios.

4 Implementar procedimentos para assegurar a conformidade com as leis e
praticas trabalhistas.

5. Supervisionar o processamento de formulérios de emprego.

6. Assegurar o cumprimento das normas do Desafio Jovem Global.

B. Aprovacao das Politicas e Procedimentos do Pessoal—O Conselho devera dar a
aprovacao por escrito de todas as politicas e procedimentos do pessoal antes da sua
implementacdo. A data de tal aprovacdo deve ser documentada.

C. Revisdo das Politicas e Procedimentos do Pessoal-—Havera documentacéo
comprovando que as politicas e procedimentos do pessoal sdo revisados e atualizados
pelo menos anualmente pelo Diretor Executivo, com o contributo do responsavel de
cada departamento.

D. DescricOes de Trabalho—Deveréo existir descri¢cdes de trabalho escriitas para 0s
cargos de todos os funcionéarios. Elas devem incluir:

1. Cargo, responsabilidades especificas e linhas de comunicag&o.
2. Descricao das habilidades, conhecimentos, formacéo, educacéo, e experiéncia
requerida para o trabalho.

E. Qualificagdes do Pessoal—Todos os funcionarios devem ser Cristdos maduros e
estar em harmonia com as politicas, procedimentos e declaracao de fé do Desafio
Jovem Global.

F. Classificacbes do Pessoal
1. A classificacdo do pessoal necessario para prestar servicos a populacao

estudantil deve ser a seguinte:

a. Diretor Executivo

b. Diretor de Programa

C. Diretor Administrativo

d. Secretario/a Executivo/a

e. Coordenador de Admissao

f. Diretor de Evangelismo

g. Coordenador de Educacéo

h. Gerente de Contabilidade/Contador

I. Pessoal Geral

J. Coordenador Vocacional/Profissional

K. Estagiario

I Recepcionista

m. Conselheiro

n. Gerente do Servico de Alimentagéo

0. Coordenador de Angariacdo de Fundos
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p. Comité de Assessoria

2. Havera um namero suficiente de funcionarios que serdo treinados para
entender os valores, cultura, e idioma da populacdo atendida. Os funcionarios
também devem fornecer uma gama de habilidades e servigos consistentes com
o discipulado e conhecimento efetivo necessarios para a populacdo atendida.

G. Registros do Pessoal—Devera haver um registro guardado de cada funcionério. O
registro deve conter:
1. Aplicacdo de Emprego preenchida com foto atual (Formulario de Aplicacéo

de Emprego-Formulério 101).

Cartas de Recomendacao e resultados das investigacdes as referéncias
(Formulario de Referéncia de Carater do Funcionario-Formulério 102).

3 Resultados de uma investigacao adequada dos antecedentes.

4 Verificacdo de toda a formacao, experiéncia, graus e licengas profissionais.
5. Informacdes de salario, incluindo quaisquer alteracdes.

6. Avaliagdes de desempenho de trabalho dos funcionarios.
7
8
9

N

Uma descri¢do de trabalho atual.
Uma cépia véalida da sua carteira de motorista.

. Relatdrios de incidentes e reprimendas e ac¢Ges disciplinares tomadas.
10.  Qualquer informagcdo adicional do funcionério exigida pela lei local.
11. Um Acordo de Solucéo de Conflitos assinado (Formulario 103).

12.  Uma copia assinada de demissdo ou rescisao.

H. Confidencialidade dos Registros do Pessoal—Apenas os funcionérios, com
necessidade de saber estabelecida, devem ter acesso e ser responsaveis pela
confidencialidade da informacé&o e registros dos funcionarios.

. Avaliacéo do Desempenho de Trabalho—Devem ser envidados todos os esforgos
para a validade, confiabilidade, e objetividade na avaliacdo do desempenho
profissional dos funcionérios.

1. Cada funcionério deve ser avaliado pelo menos anualmente. O funcionario
deve ser incentivado a analisar e comentar a avaliacdo e sera convidado a
assina-la para verificar que ele foi devidamente informado sobre o conteudo.

2. Quando se verificar que existe uma discrepancia séria entre o desempenho no
trabalho real de um funcionario e o critério para melhor desempenho, o
funcionario deve ser informado sobre as habilidades, conhecimentos, ou
atitudes que ele deve desenvolver para executar o trabalho num o6timo nivel.
Deve-se, entdo, considerar treinamento e desenvolvimento adequados.

J. Supervisdo—O Diretor do Programa sera responsavel por garantir que os programas
tenham pessoal adequado e apropriado durante todas as horas de operacdo e sempre
que os alunos estejam nas instalagdes. Durante essas horas, havera um funcionério
qualificado no local que é designado para ser responsavel por supervisionar e
monitorar as operacdes do programa e lidar com situacdes de emergéncia.

K. Reunides do Pessoal—O Diretor do programa e o pessoal devem reunir-se pelo
menos semanalmente em grupo com a finalidade de discutir e rever o
desenvolvimento, avaliagdo, planejamento e execuc¢do do programa.
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O Diretor do Programa ou o0 seu representante sera responsavel pela
coordenacdo, programacéao, e realizacdo das reunides do pessoal.

Os assuntos a serem discutidos na reunido do pessoal devem ser colocados na
agenda um dia antes da reuniao.

A assisténcia nas reunides do pessoal seréd obrigatoria, a menos que autorizado
pelo Diretor do Programa ou o seu representante, ou se ¢ dia de folga do
funcionario.

O progresso de cada aluno deve ser discutido, pelo menos mensalmente, para
0s comentarios do grupo sobre o progresso deles. O aluno ndo precisa de estar
fisicamente presente.

DESENVOLVIMENTO DO PESSOAL

Programa de Formacao do Pessoal—O Diretor Executivo sera responsavel pela
impleentacéo e superviséo das atividades de desenvolvimento do pessoal. Elas devem
incluir, mas ndo se limitar, a orientacdo para o pessoal do nivel de entrada,
treinamento em trabalho, educacéo em servico, e oportunidades de continuar a
educacdo relacionada com o trabalho.

1.

O programa deve estabelecer treinamento no local e/ou entrar em
relacionamentos com recursos externos capazes (e de preferéncia
credenciados) para treinamento do pessoal.

O programa de desenvolvimento deve procurar assegurar que o pessoal se
mantém informado de novos desenvolvimentos significativos no dominio das
suas responsabilidades.

Treinamento em servico deve ser interposto quando fungdes do programa séo
alteradas. Esse treinamento deve ser projetado para ensinar ao pessoal novas
habilidades para que possam se adaptar a essas alteracdes eficazmente.

Um calendério de treinamento do pessoal deve ser apresentado pelo Diretor
Executivo na reunido anual do Conselho Administrativo para o proximo ano.

Todo o treinamento do pessoal deve ser registrado no Registro de Treinamento
do Pessoal (Formulério 107).

Cada funcionério deve, durante o primeiro ano do seu emprego, ler o
Curriculo do Aluno do Desafio Jovem.

Todo o pessoal deve ser incentivado a participar das conferéncias do Desafio
Jovem Global.

POLITICAS E PROCEDIMENTOS DO PESSOAL

A. Pessoal—O Pessoal devem ser funcionarios de tempo integral assalariados em
conformidade com as politicas e procedimentos declarados do programa e com direito
a todos os beneficios de empregados.
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B. Recrutamento—O recrutamento do pessoal deve ser da responsabilidade do Diretor
Executivo. Nao havera nenhuma discriminagcdo com base na idade, raca, cor, sexo, ou
origem nacional nas praticas de selecdo, remuneracao, e emprego do Desafio Jovem.

C. Selecdo e Aplicacdo—O pessoal do Desafio Jovem serd empregado pelo Diretor
Executivo, agindo em nome do Conselho de Administragéo.

1. Os candidatos a emprego devem preencher uma aplicacdo (Formulario de
Aplicacdo a Emprego-Formulario 101) para a classificacdo de trabalho
especifica a que se estd a candidatar e devolvé-la, juntamente com uma
fotografia, ao Escritorio Administrativo.

2. A aplicacdo deve incluir o seguinte:

a. Enderecos atual e anterior.

b. Emprego atual e anterior, incluindo enderecos, datas, deveres,
supervisores, e raz0es para sair.

C. Experiéncia de voluntariado atual e anterior, especialmente trabalho
com criangas.

d. Nomes e enderecos de escolas frequentadas, data da graduacdo, e
diplomas recebidos.

e. Referéncias de patrGes anteriores.

f. Pelo menos trés referéncias de carater dadas por pastores, professores,
amigos, etc.

g. Condenac0es penais e qualquer acusacao criminal.

h. Uma declaracao assinada pelo candidato de que as declaracdes
prestadas séo verdadeiras e completas e que qualquer declaracdo falsa
ou omissdo pode ser motivo para a rejei¢cdo, ou se empregado mais
tarde, para demissdo. A declaracdo deve tambeém (1) autorizar o
Desafio Jovem a contatar qualquer individuo ou organizacédo indicada
na aplicacdo; (2) libertar as pessoas contatadas de qualquer
responsabilidade por referéncias feitas em boa fé; (3) autorizar a
verificacdo do registro criminal; e (4) autorizar a impresséo digital.

3. O processo de selecdo serd composto por uma entrevista oral, revisdo da
aplicacdo, e uma avaliacdo da educacdo, formacao, atitude e experiéncia de
trabalho relacionada.

D. Periodo de Estagio para Novos Funcionarios

1. Os novos funcionarios serdo obrigados a efectuar um estagio de seis meses
com sucesso antes de adquirirem o estatuto de pleno emprego.

2. Os novos funcionarios podem ser rescindidos a qualgquer momento, enquanto
estiverem no estagio, a critério do Diretor Executivo.

3. Durante o seu periodo de estagio, 0s novos funcionarios serdo avaliados pelo
seu supervisor imediato apés 60 dias e no final do periodo experimental de
seis meses. Os resultados das avaliagdes serdo discutidos com o funcionério e
colocados no seu arquivo pessoal.

4. O Desafio Jovem pode prorrogar o periodo de estagio de um novo funcionario
que demonstra um desempenho de trabalho questionavel.
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E. Periodo de Estagio para Funcionarios Existentes—Funcionérios existentes que
demonstram desempenho de trabalho questionavel podem ficar sujeitos a um periodo
de estagio.

F. Salarios—Todos os salarios e remuneragdes pelos servigos devem ser definidos pelo

Diretor Executivo em consulta com o Conselho de Administracdo. Os critérios
devem basear-se em:

1.

2
3.
4.
5

Descricao de trabalho.

Habilidades necessérias para realizar as tarefas.
Qualificacbes educacionais.

Vocacdo professional e qualificacdo profissional.
Capacidades de comunicacdo escrita e verbal.

G. Promocdes e Progresso—As promocdes e progressos dos funcionarios devem ser
dadas pelo Diretor Executivo em consulta com o Conselho e devem basear-se em:

NGO~ wWNE

H. H
1.

Vagas de classificacdo profissional.

Experiéncia de trabalho e desempenho.

Qualificacbes educacionais.

Vocacdo professional e qualificacdo profissional.

Tempo de servico com o Desafio Jovem.

AvaliacGes anuais do trabalho dos funcionarios.

Capacidades de comunicacdo escrita e verbal demonstradas.

Acdes disciplinares tomadas enquanto funcionario do Desafio Jovem.

oras de Trabalho

O Diretor Executivo ou o seu representante sera responsavel pela
determinacédo, agendamento, e atribuicdo das horas de trabalho do pessoal.

O Escritorio Administrativo do Desafio Jovem estara aberto de segunda a
sexta-feira, durante o seguinte horario: 8n30-17h00.

Os funcionarios devem trabalhar as horas que lhes forem atribuidas. No
entanto, podem surgir situacfes que exigem cargas de trabalho adicionais para
varios funcionarios. Os funcionarios devem manter-se flexiveis o suficiente
para satisfazer as exigéncias do programa.

Os funcionarios devem ser pontuais e preparados para as suas atividades e
atribui¢Ges do programa. Os funcionarios devem apresentar uma boa atitude e
trabalho até ao final do periodo de trabalho atribuido.

Os pedidos de comutacgéo de dias Uteis ou horas entre os funcionarios devem
ser submetidos ao Diretor do Programa ou a pessoa por ele designada, para
aprovacao.

Sempre que os alunos estdo nas instalacdes, deve haver um funcionério

qualificado no local que é designado para ser responsavel pela supervisao da

operacdo do programa e lidar com situacdes de emergéncia.

a. Sob nenhuma circunstancia as instalagcbes devem ser abandonadas
enquanto os alunos estdo presentes.
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7.

b.

Se o funcionério encarregado deve deixar as instalagdes, sera sua
exclusive responsabilidade verificar se um outro funcionério estas nas
instalacOes e esté autorizado a supervisionar os alunos.

Fins de semana, feriados, e horas de trabalho extra devem ser distribuidas
igualmente entre os funcionarios com descri¢des de trabalho semelhantes.

. Renuncia—A notificacdo escrita de renuncia ao emprego deve ser submetida ao
Diretor Executivo trinta dias antes do final do emprego. Os funcionarios sao
incentivados a compartilhar as suas razdes para a saida com o Diretor Executivo.

J. Demissdo—O Diretor Executivo ou o seu representante pode demitir funcionarios,
estagiarios, ou voluntarios em conformidade com as seguintes politicas e
procedimentos:

A demisséo pode ser por, mas ndo limitada, aos seguintes tipos de infrac¢des:

1.

a.
b.

Violacgdo repetida das politicas e/ou procedimentos do Desafio Jovem.
Uma atitude de ndo cooperacéao e/ou abusiva em relacéo aos
funcinarios ou alunos.

Falha intencional ou desrespeito em desempenhar ou executar
directivas de um supervisor, coordenador de departamento, ou do
Diretor Executivo.

Jogo, tabagismo, consumo de bebidas alcodlicas, ou uso de drogas.
Conduta inconsistente com padrdes Cristdos evangélicos.

Roubo, conversdo das propriedades do Desafio Jovem para uso pessoal
ou distorcdo do programa para obter ganho pessoal, ou beneficioss.
Fazer declarac@es falsas ou maliciosas sobre o Desafio Jovem,
funcionérios ou alunos.

Violacgdo das politicas de confidencialidade.

A ndo aceitacdo de aconselhamento ou acdo disciplinar atribuida.
Causar situaces de risco de vida a outros funcionarios, alunos, ou as
instalacdes, tais como:

1) Ameacas de danos corporais.

2) Golpear fisicamente uma pessoa ou objeto.

3) Comportamento violento e abusivo.

Absentismo excessivo.

Qualidade e/ou quantidade de trabalho realizado insuficiente e/ou
inaceitavel.

O Diretor Executivo ou o seu representante terdo o poder de:

a.

b.

Dar ao funcionario uma adverténcia por escrito e a avaliagdo da
infracdo.

Suspender temporariamente o funcionario, estagiario, ou voluntario
enquanto é realizada uma reviséo para determinar a disposigéo final.
Demitir imediatamente o funcionario.

Os funcionarios ou estagiarios que durante o seu tempo de estagio, sdo
rescindidos, ndo tém direito de recorrer a sua demissao.
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ORIENTACAO DO PESSOAL

A orientacgdo do pessoal deve incluir: (Veja Lista de Verificacdo da Orientacdo do

Pessoal-Formulario 108).

1.

NG~ wWN

10.
11.

Uma aplicacdo de emprego preenchida (Formulario de Aplicacdo de Emprego-
Formulario 101) no arquivo com fotografia e referéncias.

Um Acordo de Resolugédo de Conflitos assinado (Formulério 103).

Informacéo fiscal completa.

A revisdo da Declaragdo de Fé do Desafio Jovem.

Uma explicacao da histdria, filosofia e objetivos do Desafio Jovem.

Uma viséo geral dos programas do Desafio Jovem.

Uma reunido com o Diretor Executivo e receber uma descricdo de trabalho por escrito.
Leitura dos Manuais de Politicas dos Alunos e Pessoal e o Manual de Politicas e
Procedimentos.

Instrucdo sobre regulamentos de confidencialidade, reclamagdes dos alunos, e direitos
dos alunos.

Receber critérios por escrito para a avaliagdo do desempenho do trabalho.
Familiarizacdo com o Curriculo do Aluno do Desafio Jovem.

BENEFICIOS DO PESSOAL

A.

Feriados, Licenca Médica e Licenca de Emergéncia Pessoal—Os funcionarios séo
elegiveis para feriados remunerados, licenca medica e licenca de emergéncia pessoal
depois de um periodo de estagio de seis meses ou conforme determinado pelo Diretor
Executivo e o Conselho de Administracdo nos termos da legislacdo vigente. Veja
Adendo G (Feriados dos Funcionarios-Politica EUA).

Notificacdo de Auséncia, Lesao ou Doenca Requerida— Quando um funcionario se
ausenta, experimenta uma lesdo ou adoece durante as horas de trabalho, a ocorréncia
devera ser imediatamente comunicada ao Diretor do Programa e deve ser
documentada nos formularios devidos e arquivados corretamente.

Saude e Previdéncia Social—As provisfes para a salde e previdéncia social dos
funcionarios serao feitas pelo Conselho de Administracdo nos termos da legislacdo
vigente. Veja Adendo H (Saude e Previdéncia Social-Politica EUA).

Férias—As provisdes para as férias dos funcionarios serdo feitas pelo Diretor
Executivo e o Conselho de Administracdo nos termos da legislacéo vigente. Veja
Adendo | (Férias dos Funcionarios-Politica EUA).

DIVERSAS POLITICAS E PROCEDIMENTOS PARA O PESSOAL

A. Politica de Assédio Sexual para Patrdes-Politica EUA (Veja Adendo J)
B. Confidencialidade
1. A relacdo de confidencialidade entre o programa, funcionarios, estagiarios,

voluntarios, e alunos deve ser rigorosamente cumprida e respeitada. O
conhecimento sobre individuos ou circunstancias como resultado do relagéo
com os funcinarios deve ser considerada confidencial.
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2. As conversas, sessdes de aconselhamento, correspondéncia, documentos de
arquivo, incidentes, circunstancias, ou outras transacdes internas nao devem
ser discutidas ou tornadas publicas de forma alguma.

C. Hdspedes e Visitantes

1. O Diretor do Programa ou o seu representante deve ser notificada de todos 0s
visitantes ou hospedes pessoais que visitam ou ficam no centro.
2. Os funcionarios, estagiarios e voluntarios ndo devem ter visitantes ou

hospedes externos nos seus quartos ou Centros sem a aprovacao prévia do
Diretor do Programa ou o0 seu representante.

D. Uso do Telefone—As chamadas telefonicas pessoais de longa distancia so seréo
feitas a cobrar no destino e ninguém tem permissdo de receber chamadas a cobrar sem
autorizacdo especifica do Diretor do Programa.

E. Deducdes da Folha de Pagamento—Dinheiro devido ao Desafio Jovem por qualquer
motivo pelos funcionarios, estagiarios pode ser deduzido dos seus salarios.

F. Avaliacdo do Pessoal—Todos os funcionarios serdo avaliados por escrito pelo
Diretor Executivo pelo menos anualmente. Essas avaliacbes devem ser comunicadas
ao Conseho de Administragéo.

G. Politica de Compras
1. Todas as compras devem ser precedidas de uma ordem de compra. A falha
em obter a aprovacgéo apropriada para a compra pode requerer que 0
comprador a devolva ou a pague pessoalmente.

2. Compras de $50 ou mais devem ser pesquisadas e negociadas se possivel para
garantir o melhor valor e preco.

3. A autorizacdo para todas as compras é dada pelo Diretor Exeutivo ou o seu
representante e deve estar de acordo com o orcamento aprovado para 0 ano
fiscal atual.

4. Compras de emergéncia devem ser evitadas.

H. Politica de Vestuario

1. Os funcionarios, estagiarios e voluntarios devem ter uma aparéncia limpa e
arrumada.

2. Os estilos de roupas devem ser modesto e de acordo com os padroes de

santidade e de bom gosto. Calcas apertadas, camisas desabotoadas, ou roupas

sugestivas ndo devem ser usadas.

Devem-se usar sapatos quando de servico.

4. Deve-se usar um roupéo de banho ou camisa e calg¢as quando se vai ou vem do
banheiro e do chuveiro. Ninguém tem permissao para sair do dormitario sem
roupa ou usando apenas roupa interior.

5. O cabelo, bigodes e barbas devem estar limpos e bem aparados.

w

. Animais—Nenhum animal deve ser permitido na propriedade sem autorizagao por
escrito do Diretor Executivo.

J. Acidentes e Seguranca—Todos o0s funcionarios devem exercer praticas de
supervisdo e trabalho seguros em todas as suas responsabilidades de trabalho. Devem
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realizar as suas tarefas em todos os momentos, cientes da seguranca dos alunos,
outros funcionarios, e eles proprios.

K. Relatorios de Incidentes/Acidentes—Na eventualidade de um incidente ou acidente,
um Formulario de Relatorio de Incidentes (Formulério 123) deve ser apresentado no
Escritorio da Administragdo. Os funcionarios que presenciam um incidente ou estao
envolvidos em um preencher um relatério sobre o incidente no prazo de 24 horas. O
relatdrio deve incluir a data, hora, local e natureza do incidente. Deve ser descrito
com detalhes claros. Deve-se contactar um médico em caso de lesdes corporais.

ESTAGIARIOS

A. Classificacéo
1. Estagiarios sdo alunos que completaram com éxito o programa residencial de

doze meses e estdo desejosos de cumprir ministério com o Desafio Jovem.

2. Devem ser recomendados pelo Diretor do programa e ser aprovados pelo
Diretor Executivo.

3. Inicialmente ndo lhes serdo delegadas grandes responsabilidades ou
autoridade.

4. Devem cumprir com todas as Politicas e Procedimentos do Desafio Jovem.

5. Devem servir por doze meses antes de serem considerados para a posicdo de
funcionérios a tempo integral. Os primeiros trés meses devem ser um periodo
de estagio.

B. Beneficios
1. O seu salério, que comeca apés o periodo de estagio de trés meses, deve ser

definido pelo Diretor Executivo.

2. Terdo direito ao alojamento e alimentacéo e uso da lavandaria.

3. Depois do periodo de estagio podem-lhes ser concedidas férias, feriados,
licenca de doenca e licenca de emergéncia pessoal conforme determinado pelo
Diretor Executivo e o Conselho de Administracgéo.

4. Os beneficios de Satde e Previdéncia Social serdo concedidos de acordo com
a legislacao vigente.

5. A quantidade de chamadas telefonicas ndo sera limitada, no entanto todas as
chamadas serdo a cobrar no destino e ndo imputaveis ao Desafio Jovem.

C. Horarios de Trabalho
1. O seu horério de trabalho, toque de recolher (hora de dormir), privilégios de

visitacdo, dias de folga e tempos livres serdo determinados pelo Diretor do
Programa.

2. Devem comparecer a todos os cultos de capela e cultos da igreja, a ndo ser que
entre em conflito com as atribuicdes de trabalho.

3. Avaliacdo do Desempenho de Trabalho—Durante o seu periodo de estagio, 0s
estagiarios devem ser avaliados pelo seu supervisor imediato apos trinta (30)
dias, bem como no final do periodo de estagio de trés (3) meses e/ou sempre
que considerado adequado.

As avaliagdes devem ser dicutidas com o estagiario e colocadas no seu arquivo
pessoal.

4. A rescisdo de um estagiario deve seguir as orienta¢fes da equipe de rescisao.
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SERVICOS VOLUNTARIOS

A. Coordenador Voluntario—O Diretor do Programa designard um Coordenador
Voluntario que sera responsavel pela supervisao dos voluntarios. Ele fara o seguinte:

1. Auxiliar os funcionarios a determinar as necessidades de servigos voluntarios
e a desenvolver descri¢Ges de trabalho especificas.

2. Desenvolver, implementar, e coordenar um programa de recrutamento de
voluntarios.

3. Coordenar o recrutamento, selecdo, formacéo e orientagcdo de voluntarios e sua
colocacdo em areas apropriadas do ministério.

4. Orientar os funcionarios para utilizarem de forma eficaz os voluntarios, bem
como fornecer supervisdo continua, formagéo em servico, e avaliagéo.

B. Aplicacdo do Voluntario—Pessoas que desejam trabalhar como voluntérios do

Desafio Jovem devem:

1. Ler e concordar com o Manual de Politicas do Pessoal do Desafio Jovem.
2. Preencher um Formulario de Aplicacéo de Emprego do Desafio Jovem
(Formulério 101).
3. Assinar um Acordo de Resolucdo de Conflitos (Formulario 103).
4. Assinar um Acordo de Voluntarios (Formulario 132).
C. Orientacao e Formacao do Voluntario—Os voluntarios devem completar uma

orientacdo e um programa de formacao especifico para as suas responsabilidades
antes de participarem em quaisquer cargos, que devem:

1. Ser documentados.
2. Incluir a explicacdo de uma descri¢éo de trabalho escrita.
3. Incluir uma revisdo completa da filosofia, principios e objetivos do Desafio
Jovem.
4. Incluir informacéo sobre os regulamentos de confidencialidade, reclamacdes
dos alunos, e direitos dos alunos (Veja Confidencialidade, Direitos dos Alunos
e Reclamacbes dos Alunos).
5. Explicar quais os procedimentos a seguir em caso de acidentes e/ou incidentes.
6. Incuir leitura e compreensdo do seguinte:
a. Manual de Politicas do Pessoal
b. Manual do Aluno
C. Secdes do Manual de Politicas e Procedimentos que se relacionam com
a sua area de responsabilidade.
7. Explicar o procedimento para analisar o desempenho dos voluntarios.
8. Explicar o procedimento para demitir um voluntario (Veja Demissao do
Pessoal).
D. Superviséo de Voluntarios—Os voluntariosdevem estar sob a superviséo direta do

Coordenador de Voluntarios ou o seu representante.
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PROGRAMA DE RESIDENCIA Programa residente do aluno
ESTRUTURA DO PROGRAMA DE DISCIPULADO E CURRICULO

A. Duracéo do Programa—O programa de discipulado do Desafio Jovem consiste de
doze meses. Os quarto primeiros meses sao conhecidos como a Fase de Inducéo e os
restantes oito meses sao considerados a Fase de Treinamento.

B. Servigos—O Desafio Jovem prestara aos alunos, quer atraves de recursos proprios ou
de outros 0rgéos, 0s seguintes servicos e atividades, conforme apropriado:

Programas de atividades (recreagéo).

Aconselhamento individual, conjugal, e familiar.

Programas educacionais e de discipulado.

Encaminhamento para agéncias de servigos sociais adequados.

Documentos de apreciacao, avaliacdo e discipulado de fontes externas.

Registros do Sistema Judicial.

D OO0 T

FASE DE INDUCAO

A. Periodo Experimental—Os alunos que entram na Fase de Inducdo de quarto meses
devem ser colocados num periodo experimental de quatorze (14) dias.

1. Durante o periodo experimental, os funcionarios devem tomar um cuidado
extra na prestacdo de aconselhamento, encorajamento, e supervisao para
ajudar o novo aluno a se adaptar ao programa.

2. No final do periodo experimental, cada aluno deve ser avaliado pelos
funcionarios quanto a sua dedicacdo, atitude, aceitacdo de politicas e
procedimentos e desejo de completar o programa.

B. Curriculo do Desafio Jovem—Durante a Fase de Inducdo os alunos devem usar o
curriculo do Desafio Jovem escrito por David Batty.

C. Conclusao da Fase de Inducdo—Um aluno sera promovido da Fase de Indugédo apds
conclusdo satisfatdria do curriculo requerido pelo programa e com as recomendacoes
conjuntas do Conselheiro e Diretor do Programa.

1. Um Certificado de Concluséo deve ser dado por cada fase do programa
Desafio Jovem concluida com sucesso por um aluno.
2. Ap0s concluséo com éxito da Fase de Inducdo, devem ser tomadas disposi¢des

para que o aluno entre na Fase de Treinamento.

FASE DE TREINAMENTO

A. Critérios da Fase de Treinamento—Os alunos que concluirem com éxito a Fase de
Inducdo entram na Fase de Treinamento com base nos seguintes requisitos:
1. Uma avaliacdo positiva da interacdo do aluno com os funcionérios, a
comunidade,e outros alunos, enquanto no programa.
2. Uma avaliagéo positiva das atitudes do aluno, desempenho, e relacGes
interpressoais no académico, trabalho, recreacdo e disciplinas espirituais.
3. Concluséo bem sucedida do curriculo do Desafio Jovem.
Track 5: The Teen Challenge Program Topic: 512 Policies, Procedures, Standards
Course 512.01 Teen Challenge Training Resource

Manual de Politicas e Procedimentos iTeenChallenge.org Last Revised 09-2014




Manual de Politicas e Procedimentos 23

B. Graduagdo—Um aluno graduara do programa residente do Desafio Jovem com base
na conclusdo bem sucedida do seguinte:
1. Todo o curriculo do aluno requerido pelo Desafio Jovem Global.
2. Recomendacdes do Conselheiro e Diretor do Programa.
3. Conclusdo de um programa de acompanhamento aprovado (Formulério de
Acompanhamento do Aluno/Re-Entrada [P6s-Graduacgdo], Formulario 130).

ADMISSAO DE ALUNOS

A. Determinar a Eligibilidade dos Alunos—O Coordenador de Admissdo em
cooperacdo com o Diretor do Programa, deve selecionar individuos para admisséo que
eles acreditam apresentar o potencial para completar o programa e voltar a uma vida
de comunidade auto-sustentavel e produtiva..

1. Antes de aceitar um pedido de admissao, o aluno candidato deve, se possivel,
visitar as instalagdes para observar o programa e conhecer outros alunos e os
funcionarios. Deve também sentar-se para uma entrevista com o Coordenador
de Admisséo .

a.

Durante o processo de admissao, devem ser feitos todos os esfor¢os

para assegurar que os candidatos entendem:

1) A natureza geral e objetivos do Desafio Jovem.

2 Normas que regem a conduta dos alunos e infragdes que podem
levar a uma acao disciplinar ou demissao.

3) Custos do programa, se houverem, a cargo do aluno.

4) Artigos necessarios que devem trazer. Veja Adendo N (Carta
aos Pais/Artigos a Trazer).

b. O coordenador de Admissdo deve agenda todas as entrevistas dos
candidatos.
2. Alguns dos critérios utilizados para determiner a eligibilidade dos candidatos
devem ser:

a. O candidato deve ter um problema controlando a sua vida e esta
buscando treinamento e discipulado como uma solug&o.

b. Deve ter a idade apropriada.

C. A vontade de aceitar as politicas e procedimentos do programa deve
ser demonstrada, bem como o compromisso de terminar o treinamento
e se submeter a autoridade, disciplina e estrutura.

d. Ter a necessaria estabilidade emocional e mental para participar com
sucesso em uma situagdo de vida em grupo.

e. A prova de que todas as obrigagdes judiciais foram cumpridas ou sdo
compativeis com a participacdo do candidato no programa. Essas
obrigacGes devem incluir:

1) Agéncias de aplicacéo da lei.

2 Instituicdes correcionais.

3) Tribunais.

4 Condig0es de liberdade vigiada e condicional, etc.

f. Conclusao de todos os formularios e requisitos de candidatura
necessarios.

g. Recibo da propina de admissao.

h. Vontade de ser admitido no programa, quando notificado.

I. Disponibilidade de cama.
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NOTA: Se ndo houver nenhuma cama disponivel, o candidato deve contactar
0 centro uma vez por semana para verificar o seu status (estado) de
entrada no programa.
3. Admissao inelegivel: Quando um candidato for considerado inelegivel para a
admisséo, o motivo deve ser registrado no registro do candidato e deve-se
tentar o encaminhamento para uma agéncia ou organizacdo adequada.

B. Acordos com o Sistema Judicial— O Desafio Jovem pode celebrar acordos com as
agéncias de aplicacgéo da lei, institui¢cdes correcionais, ou tribunais, mas apenas
quando for evidenciado que tais acordos ndo comprometem os seus direitos para
dirigir eficazmente o seu programa, ou comprometem as responsabilidades do
programa em assegurar a confidencialidade das informac6es dos alunos.

C. Candidatos com Liberdade Vigiada e Condicional—O Desafio Jovem pode
concordar em aceitar candidatos qu estdo em liberdade vigiada ou condicional, que
séo encaminhados para o Desafio Jovem, em vez de acusacao ou prisdo, ou que sdo
encaminhados sob compromisso de estatutos civis quando todas as seguintes
condicdes forem atendidas:

1. O candidato encaminhado concorda por escrito que deseja entrar no programa.

2. O candidato € informado por escrito, antes da admissao, da natureza do acordo
entre o programa e a agéncia da aplicagdo da lei, institui¢do correcional, ou
tribunal que o encaminhou.

3. O candidato € avisado por escrito das consequéncias legais se ele se recusa a
entrar ou permanecer no programa.
4. A agéncia que o encaminha afirma claramente por escrito, antes da admissao

do candidato ao programa, qual a informacéo que ela requer e a frequéncia
com que requer a informacao.

5. O candidato € informado por escrito, antes da admissao, dos tipos de
informacao a serem divulgados, a frequéncia com que ela deve ser liberada e
as implicacdes legais de se recusar a permitir a divulgacdo de informacdes.

D. Registro de Admisséo, Avaliacdo, e Informacédo de Demissdo— As informacoes
recolhidas no curso de admisséo, avaliagéo e processos de divulgacéo devem ser
registradas em formularios uniformizados no arquivo do aluno.

Admissao:

Aplicacdo do Aluno (Formulario 101)

Isencdo de Direitos Civis (Formulério 110)

Inventario dos Bens Pessoais do Aluno na Admissdo (Formulario 120)
Inventario dos Fundos do Aluno na Admissao (Formulario 119)
Liberacdo de Todos os Direitos na Historia Pessoal (Formulario 111)
Acordo de Entrada do Aluno (Form 112)

Autorizacéo para Divulgacéo de Informacgdes Confidenciais (Formulario 113)
Formulério de Medicacdo do Aluno (Formulério 114)

Formulario dos Fundos do Aluno (Formulario 122)

10. Formulério de InformacGes de Emergéncia do Aluno (Formulario 115)
11. Formulério de Liberacéo Legal (Formulario 116)

12. Formulario de Exame Médico (Formulario 117)

13. Formulério de Politica sobre SIDA (Formulario 118)

14. Lista de Verificagdo da Aplicacao do Aluno (Formulario 121)

CoNO~LNE
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Avaliacéo:

1. Formulério de Solicitacdo do Aluno (Passe, Telefone, Visitante)
(Formulario 124)

2. Relatdrio de Violagdo as Normas do Programa (Formulério 125)

3. Registro Cronologico do Aluno (Formulario 126)

4. Avaliacdo Mensal do Aluno (Formulério 127)

Demisséo:

1. Formulério de Rescisdo ou Demissdo do Aluno (Formulario 128)

2. Formulario dos Fundos do Aluno (Formulario 122)

3. Acompanhamento/Reentrada do Aluno (Pés-Graduacédo) (Formulario 130)
4. Lista de Verificacao da Saida do Aluno (Formulério 129)

E. Referéncias de Orgaos Externos—Todas as aplicacbes de alunos encaminhadas por
agéncias externas ou individuos devem ser tratadas através de procedimentos normais
de admissé&o.

F. Admissdes de Alunos—Funcionarios designados serdo responsaveis pelo processo de

admissdo inicial do aluno no programa que deve incluir o seguinte, bem como todos
os itens indicados na Lista de Verificacdo da Aplica¢do do Aluno (Formulario 121).
Receber e registrar toda a informacéo necessaria e registros antes da admisséo.
Pesquisar a pessoa e bens pessoais do aluno em conformidade com a politica.
Proteger o dinheiro do aluno.

Atribuir um quarto ao aluno.

Orientar o aluno sobre as instalacGes, programa, funcionarios e outros alunos.

AR

G. Controlo de Propriedade dos Alunos—Ao entrar no programa, os alunos devem
listar todos os bens pessoais e objetos de valor que trouxeram para as instalagdes. O
Diretor do programa ou 0 seu representante sera responssavel por inventariar
corretamente e registrar a lista dos bens.

1. Os seguintes formularios devem ser utilizados:
a. Inventario dos Bens Pessoais do Aluno na Admisséo (Formulario 120)
b. Inventario dos Fundos do Aluno na Admissao (Formulario 119)

2. No dia da chegada, os novos alunos séo obrigados a submeter-se a uma busca
de:
a. Vestuério
b. Bagagem e bens pessoais
C. A sua pessoa, seguido por um banho

3. Qualquer artigo identificado pelo Desafio Jovem como ilegal, impréprio, ou

como nédo sendo necessario no programa sera confiscado a critério do Diretor
do Programa. Alguns desses artigos podem incluir:

a. Veiculos

b. Drogas, alcool, tabaco, fosforos e/ou isqueiro

C. Televisdes, radios, aparelhos e som, gravador de cassetes, cassetes,
CDs, e discos

d. Jogos de cartas, livros, revistas, fotos inadequadas e outra literatura

ndo aprovadas pelo Diretor de Programas.
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e. Animais de estimacéo

f. Instrumentos musicais (somente com permissao especial)

g. Medicamentos sem prescri¢do médica ou outras drogas ndo requiridas,
enquanto no programa

h. Armas

4. Os quartos do dormitdrio ou toda a instalacdo podem ser revistados a qualquer
momento, a critério do Diretor de Programas ou o0 seu representante. As
pesquisas podem ser realizadas com ou sem os alunos estarem presentes. Os
artigos nao autorizados serdo confiscados em conformidade com as politicas e
procedimentos do programa.

H. Pesquisa e Inventario de um Novo Aluno e Seus Pertences

1. O funcionério a realizar a pesquisa e inventario deve-se apresentar ao novo
aluno.

2. O funcionério deve solicitar ao aluno para colocar 0s seus pertences em uma
mesa para o inventario e pesquisa. Isto deve incluir itens que estdo com a
pessoa, bem como aqueles que trouxe na sua bagagem.

3. O processo de pesquisa € o seguinte:

a. Verifique o contelido da carteira, fotos e entre as abas e
compartimentos secretos.

b. Confira os artigos de vestuario completamente, incluindo dentro e for a
dos bolsos, o revestimento em camisas, calcas, golas e jaquetas. Vire
todas as meias do avesso.

C. Verifique o interior de todos os sapatos, botas, chinelos, ténis, etc.

d. Verifique todas as canetas para ver se a carga foi removida e
substituida com contrabando.

e. Verifique o forro de toda a bagagem, mochilas, pastas de carregar, etc.

f. Confira os topos e tampas de dispensadores de pasta de dentes,
saboneteiras, latas de desodorantes, etc. para contrabando.

4. Depois dos pertences e carteira do novo aluno serem examinados e

inventariados, entdo ele é obrigado a tomar um banho.
a. Examine completamente as roupas que 0 novo aluno esta vestindo.
b. Peca ao aluno para passer os dedos pelo cabelo.

RESCISAO Ou DEMISSAO DOS ALUNOS E REENTRADA (ANTES DA
GRADUACAO)

A. Saida dos Alunos—O Desafio Jovem é um programa voluntario e os alunos ndo sao
retidos contra a sua vontade.

1.

2.

Os alunos que desejam deixar o programa devem ser processados
administrativamente entre as 8:30 e as 16:30, de segunda a sexta.

Os funcionérios devem registrar as circunstancias e informag6es em torno da
saida voluntaria do aluno do programa nos seguintes formularios:

a. Formulario de Rescisdo ou Demissdo do Aluno (Formulario 128)

b. Formulario dos Fundos do Aluno (Formulario 122)

C. Lista de Verificagdo da Saida do Aluno (Formulario 129)

Os funcionérios processando a saida devem imediatamente, se necessario,
notificar as agéncias externas apropriadas (oficiais da liberdade condicional,
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etc.) e as organizac¢d que o aluno esta voluntariamente a retirar-se ou que de
facto ja deixou o programa.

4. Os pais, quando o aluno faz o pedido, devem ter ser notificados sobre a
rescisdo voluntéria.
B. Demissdo Involuntaria—O Diretor do programa ou o0 seu representante terdo a

autoridade e a responsabilidade de demitir um aluno do programa. O Diretor deve
avaliar as circunstancias e informacéo em torno da conduta do aluno, o que pode
exigir a demissdo do programa.

1.

Um aluno pode ser demitido involuntariamente pelos, mas ndo limitado aos,
seguintes tipos de infragdes:
a. Violacgdo repetida ao Manual do Aluno do Desafio Jovem e/ou outras
regras e regulamentos.
Uma atitude ndo cooperativa ou insubordinacao.
Posse ou uso de drogas, alcool ou tabaco.
A ndo aceitacdo da acc¢do disciplinar atribuida.
Criar situagOes de emergéncia, tais como:
1) Ameacas de danos corporais.
(2)  Atacar fisicamente uma pessoa ou objeto.
3) Comportamento violento e/ou abusivo.
f. Outras situacgdes, tais como:
1) Motivos de saude.
2 Roubo.
3) Atividade sexual impropria.
(4)  Aceitar ou possuir artigos ou dinheiro sem a aprovagao dos
funcionarios.

©T o0 o

O Diretor do Programa ou o seu representante deve avisar o aluno, que esta
sendo considerado para a demissao dos motivos, se possivel antes da sua
saida, e documenta-los no Registro Cronoldgico do aluno.

Um aluno que € involuntariamente demitido fora das horas de expediente,
deve ser processado administrativamente entre as 8:30 e as 16:30, de segunda
a sexta-feira.

O funcionario responsavel deve preencher um relatério escrito das
circunstancias e informac6es em torno da demissdo involuntaria do aluno. A
informacao deve ser colocada no arquivo do aluno e registrada no Formulario
de Rescisdo ou Demissdo do Aluno (Formulério 128).

O Diretor do Programa ou 0 seu representante deve imediatamente, se
necessario, notificar as agéncias e/ou organizagdes externas adequadas, que o
aluno esté sendo involuntariamente demitido.

C. Reentrada depois da Rescisdo ou Demissao
Os alunos que rescindem ou sdo demitidos do programa devem ser autorizados a
procurar a reentrada, com base numa mudanca de atitude. Os seguintes séo

recomendagoes:
1. Seranecessario um periodo de espera de 30 dias antes da reentrada.
2. O Diretor Executivo ou 0 seu representante deve autorizar a readmissdo de um
aluno que tenha rescindido ou sido demitido.
3. Um aluno que reentra pode ser-lhe exigido que inicie o programa de discipulado a
partir do comeco.
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4. Um aluno que reentra vai retomar o curriculo educacional, conforme determinado
pelo Diretor Executivo ou o0 seu representante.

Demissdo de Emergéncia—Funcionarios autorizados tém autoridade para demitir
imediatamente e remover um aluno do programa, que, na sua opinido, representa uma
ameaca iminente de perturbacdo do programa, lesdo corporal ou dano ao pessoal,
outros estudantes, ou as instalacoes.

1. O funcionario responsavel deve notificar imediatamente o Diretor de
Programas ou o seu representante.
2. O funcionario deve elaborar um relatorio escrito, registrando as circunstancias

e informacdes em torno da demisséo de emergéncia do aluno. A informacéo
deve ser registrada em:

a. Registro Cronoldgico do Aluno (Formulério 126)
b. Formulario de Rescisdo ou Demissdo do Aluno (Formulario 128)
C. Lista de Verificacdo da Saida do Aluno (Formulario 129)
d. Formulario dos Fundos do Aluno (Formulario 122)
3. O Diretor do Programa ou 0 seu representante deve imediatamente, se

necessario, notificar as agéncias e organizagdes externas adequadas, que 0
aluno foi demitido em carater de emergéncia.

REFERENCIAS DE RECURSOS

A.

Relacbes com Recursos Externos—O Desafio Jovem pode entrar tanto em relagdes
formais como informais com recursos externos que podem fornecer servigos aos
alunos no programa. Todas essas relagdes devem estar em conformidade com os
regulamentos estabelecidos do programa.

Avaliacdo de Recursos no Local vs. Fora—Baseado emu ma avaliacdo das
necessidades do aluno, o Diretor do programa deve determinar quais 0s servigos que
devem ser prestados no local e quais devem ser fornecidos através de referéncias a
recursos externos.

Recursos Externos a Serem Inventariados—O Desafio Jovem deve manter uma
lista escrita dos recursos externos que podem fornecer servigos aos alunos.

CONTROLE E GESTAO DA PROPRIEDADE DOS ALUNOS

A

Propriedade Pessoal dos Alunos—Na admissdo, os fundos e bens pessoais de todos
os alunos devem ser inventariados e registrados no formulario Inventario dos Bens
Pessoais do Aluno na Admissédo (Formulario 120). Esses bems devem ser guardados
de forma a protegé-los da perda, roubo, ou uso indevido ou desviado para o uso de
qualquer funcionario, outro aluno, ou das instalagdes.

Alunos Responsaveis pela Propriedade Pessoal—Cada aluno é responsavel pelos
seus préprios bens trazidos para o programa e ndo deve responsabilizar o Desafio
Jovem em caso de danos, incéndio, perda ou roubo.
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C. Busca Aleatéria de um Aluno e de Seus Pertences—Os alunos e 0s seus pertences
serdo revistados no momento da admissao e sempre que qualquer funcionario achar
necessario.

D. Fundos dos Alunos—Os alunos devem ser autorizados a trazer dinheiro para as suas
necessidades pessoais, porém nao estao autorizados a possuir cheques ou cartdes de

crédito.

1.

Os alunos deverdo ter a sua propria conta individual para fundos pessoais.
Eles ndo devem ser autorizados a ter mais de $5 (US) na sua posse e todas as
outras verbas devem permanecer na sua conta bancéaria de estudante no
escritorio do Desafio Jovem.

2. As contas dos alunos sao da responsabilidade do Diretor do Programa ou seu
representante.
E. Artigos Recebidos de Visitantes— As seguintes politicas e procedimentos devem

governar os artigos ou dinheiro trazido pelos visitantes para um aluno:

1.

2.

3.

Os alunos ndo devem receber nenhum artigo ou dinheiro diretamente de um
visitante sem a aprovacdo dum funcionario.

O dinheiro recebido de um visitante para um aluno deve colocado na conta
bancaria do aluno do Desafio Jovem.

Qualquer artigo ou dinheiro aceite por um aluno de um visitante sem a
aprovacao do funcionario ficara sujeito a confiscacdo, e o aluno pode enfrentar
a demissdo, dependendo das circunstancias.

F. Disposicéo dos Fundos e Propriedade dos Alunos na Rescisdo ou Demisséo

1.

HIGIENE

Fundos

O Diretor do Programa ou 0 seu representante deve autorizar a liberacao dos
fundos na conta bancéaria do aluno. O aluno deve assinar um Formulario de
Fundos do Aluno (Formulério 122).

Um aluno que néo retire os seus fundos da conta bancéaria de aluno do Desafio
Jovem apos a liberagdo do programa, deve ser enviado pelo correio um cheque
do saldo para o endereco residencial indicado na Aplicacédo do Aluno
(Formulério 109).

Propriedade Pessoal

a. Quando um aluno deixa o programa, o funcionario responsavel deve
requerer que o aluno assine a Lista de Verificacdo da Saida do Aluno
(Formulario 129).

b. O Diretor do Programa ou 0 seu representante deve requerer que um
funcionario esteja presente com o aluno durante o tempo que o aluno
estd empacotando 0s seus pertences para deixar as instalacdes.

Normas de Higiene Pessoal dos Alunos

1. Os alunos deverdo tomar banho diariamente, durante apenas 0s horarios
programados. Os duches devem ser limitados a cinco (5) minutos de duragé&o.
2. Os alunos deverdo pentear os cabelos, lavar o rosto e as maos, e escovar 0s
dentes antes do pequeno-almoco.
3. Os alunos sé@o obrigados a manter o cabelo limpo e bem aparado.
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4. Os alunos deverdo pagar da sua conta bancaria todos os produtos necessarios a
sua higiene pessoal. Para os alunos que ndo podem pagar os produtos de
higiene pessoal, o programa deve, se possivel, fornecer-lhes.

PRIVILEGIOS DOS ALUNOS

A Privilégios de Visitas
Visitas—As visitas aos alunos de pessoas fora do programa devem ser consideradas
um privilégio e ndo um direito. As visitas estardo sujeitas ao critério de funcionérios
designados e devem ser coerentes com o plano de discipulado do aluno. Todas as
visitas devem estar sujeitas as politicas e procedimentos do programa.

1. Periodo Estagiario—Ao entrar no programa, os alunos ndo terdo direito a
receber visitantes, durante os primeiros quatorze (14) dias. Apoés o periodo
estagiario, os alunos terdo direito a receber visitantes em conformidade com as
politicas e procedimentos estabelecidos do programa.

2. Visitantes Aprovados—Os privilégios de visitas serdo recusados as pessoas,
incluindo membros de familia imediata que, a critério dos funcionarios
designados, sdo consideradas inadequadas, de acordo com o plano de
discipulado do aluno ou por motivos disciplinares. Os aprovados para
visitarem os alunos, podem estar incluidos em:

a. Familia imediata.

b. Individuos aprovados tais como pastors, oficiais de liberdade
condicional e vigiada.

C. pais espeirituais ou outros que tiveram uma influéncia positiva na vida
do aluno.

d. Representantes legais ou pessoas nomeadas pelo tribunal.

3. Hora e Local da Visita

a. A hora e local para os alunos receberem os visitantes devem ser
agendados pelo Diretor do Programa. Os alunos devem receber 0s
visitantes somente nas areas designadas.

b. O horario de visitas serd, normalmente, na mesma hora e local a cada
semana.

C. As atividades e requisites do ministério do Desafio Jovem tém
prioridade sobre os privilégios de visitas dos alunos.

d. Os visitantes sdo obrigados a cumprir todas as politicas e
procedimentos do programa durante a visita.

4. Itens Recebidos de Visitantes

a. Os alunos ndo devem receber nenhum item ou dinheiro diretamente de
um visitante, mas devem solicitar a um funcionario para aprovar todos
os itens ou dinheiro.

b. O dinheiro de um visitante para um aluno sera colocado na sua conta
bancéria de aluno do Desafio Jovem.
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5. Responsabilidade do Aluno
a. Sera responsabilidade do aluno observar as regras estabalecidas
durante os tempos de visitas. As infracdes podem sujeitar o aluno a
disciplina ou a perda dos privilégios de visitas.
b. Qualquer coisa questionavel deve ser trazida ao funcinério de plantéo.

B. Privilégios de Correspondéncia

Correspondéncia Pessoal—A correspondéncia dos alunos com pessoas fora do

programa deve ser considerada um privilégio e ndo um direito. Sera submetida ao

critério de um funcionario designado que supervisionara a correspondéncia do aluno

de uma forma coerente com o seu plano de discipulado e aderéncia as politicas e

procedimentos do programa.

1. Correspondéncia Aprovada—Os privilégios de correspondéncia do aluno
serdo recusados a pessoas, incluindo membros da familia imediata que, a
critério dos funcionarios designados, serdo consideradas inadequadas para o
plano de discipulado do aluno ou por motivos disciplinares. As pessoas
aprovadas para a correspondéncia com o aluno podem estar incluidas em:

a. Familia imediata.
b. Individuos aprovados tais como pastores, oficiais de liberdade
condicional e vigiada.
C. Pessoas que tiveram uma influéncia positive na vida do aluno.
2. Correspondéncia Monitorada—A correspondéncia do aluno com pessoas fora

do programa pode ser aberta, lida, e inspecionada a critério do funcionario
designado. A Renuncia dos Direitos Civis (Formulério 110) é assinada pelo
aluno no momento da admissao.

a. Todo o correio recebido para os alunos sera aberto e inspecionado para
ver se ha dinheiro, contrabando e comunicacao inadequada.

b. O pessoal autorizado para abrir e inspecionar o correio deve ser 0
Diretor do Programa ou o0 seu representante(s).

C. O correio aberto e inspecionado ter as iniciais do funcionério que fez
a inspecao.

d. Todo o correio por enviar devera ser deixado no escritério sem lacre

(ndo selado).

C. Privilégios de Telefone
Telefonemas dos alunos para pessoas for a do programa devem ser considerados um
privilégio e ndo um direito. Serdo submetidos ao critério de um funcionario
designado que supervisionara as chamadas telefénicas do aluno de uma forma
coerente com o seu plano de discipulado e aderéncia as politicas e procedimentos do
programa.

Os privilégios de telefone serdo recusados a pessoas, incluindo membros da familia
imediata que, a critério dos funcionarios designados, serdo consideradas inadequadas
para o plano de discipulado do aluno ou por motivos disciplinares. Os alunos devem
apresentar um Formulario de Solicitacdo do Aluno (Passe, Telefone, Visitante)
[Formulario 124] ao pessoal apropriado para aprovacao.

1. Chamadas Telefonicas Aprovadas—Adqueles aprovados para telefonemas de
alunos podem incluir o seguinte:
a. Familia imediata.
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b.

C.

Individuos aprovados tais como pastores, oficiais de liberdade
condicional e vigiada.
Pessoas que tiveram uma influéncia positiva na vida do aluno.

NOTA: O pessoal do Desafio Jovem n&o pode verificar ou negar a presenca de
um aluno para um chamador a menos de que 0 nome do chamador esteja tanto
na lista de aprovados como na Autorizagéo para Divulgacéo de Informacg6es
Confidenciais (Formulario 113).

2. Politicas Gerais de Telefone:

a.

Cada aluno deve ser autorizado a fazer ou receber duas chamadas de
dez (10) minutos por semana. Chamadas ndo efetuadas ndo podem ser
transferidas para uma outra semana.

b. Todas as chamadas telefonicas de longa distancia do aluno devem ser
cobradas no destino.

C. Os funcionérios devem fazer as marcac6es pelos alunos. O
funcionario a fazer a marcacéo s6 deve passar o telefone ao aluno
depois da pessoa que responde ser confirmada como uma pessoa
aprovada.

d. Os alunos ndo devem ser autorizados a aceitar chamadas a cobrar, a
menos que lhes seja dado autorizagéo.

e. Os alunos ndo devem fazer chamadas de Diretorios de assisténcia.

3. Emergéncia—QOs funcionarios podem dar permissao ao aluno para receber ou

fazer uma chamada telefénica em uma situacdo de emergéncia.

D. Privilégios de Licenca
Os privilégios de licenca de um aluno devem ser considerados um privilégio e ndo um
direito. A emissdo de um passe esta sujeita ao critério do funcionério designado de
uma forma coerente com o plano de discipulado and in adherence to program policies
and procedures.
1. Passes do Aluno.

a.

Passe de um dia:

1) Os alunos podem ser elegiveis para receber um passe de um
dia, no final do terceiro més de atendimento ao programa.

(2 Os alunos podem ser elegiveis para receber um passe de um
dia, cada més subsequente.

3 Os passes de um dia ndo se acumulam de um més para o outro.

Passes para Passar a Noite Fora:

1) Os alunos s6 podem ser elegiveis para receber um passe para
passar a noite fora, no final do quinto més de atendimento ao
programa.

2 Os alunos que sao casados podem ser elegiveis para receber um
passe para passar uma noite fora em cada més, ap6s o quinto
mé&s no programa, com o proposito expresso de estar com o
conjuge.

3 Os alunos que saem com um passe para passar a noite devem
fornecer um endereco e numero de telefone onde eles podem
ser alcangados a qualquer momento.
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4 Os passes de passar a noite fora ndo se acumulam de um més
para o outro.

C. Passes de Trés Dias:
1) A emissdo de um passe de trés dias estara sujeita ao critério do
funcionario designado.
2) Os alunos que saem com um passe de trés dias devem fornecer

um endereco e numero de telefone onde eles podem ser
alcancados em qualquer tempo.

2. Solicitagédo de Passe do Aluno—Os alunos que desejam um passe devem
apresentar um Formulério de Solicitacdo de Aluno (Passe, Telefone, Visitante)
[Formulario 124]. O funcionério deve notificar o aluno, se o pedido foi
aprovado ou negado. E da responsabilidade do aluno que pede qualquer passe,
verificar todas as providéncias necessarias.
Apds retornar de um passe de um dia ou de passar a noite fora, os alunos
devem comunicar imediatamente ao pessoal de plantdo para inspecionar a sua
bagagem e a sua pessoa.
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DESAFIO JOVEM

PROGRAMACAO DIARIA/SEMANAL (EXEMPLAR)

Diéario

6:30 ............ Levantar-se, fazer a cama, duche e vestir-se

7:00 e Devog0es pessoais

730 Pequeno-almocgo

8:00 ..o Limpeza da cozinha, limpeza da casa, lavanderia
9:00-9:45........ Capela

10:00 ............ Estudo do curriculo na sala de aula

12:00 ............ Almoco

1:00 ............. Programa de trabalho/recreacéo

500 ..o Tempo pessoal

530 e Jantar

6:00 ... Limpeza da cozinha, lavanderia, tempo livre
7:00 e Segunda-Sala de estudo/Aconselhamento Pessoal

.......... Terca-Reunido em grupo para devocges e oracdo

............. Quarta- Igreja

............. Quinta-Sala de estudo/Aconselhamento Pessoal
............. Sexta-Culto de Capela

9:00 ..o Leitura pessoal

10:30 ............ Luzes Apagadas

SABADO

8:30 ............ Pequeno-almogo, limpeza
10:00-12:00....Detalhe do trabalho

3:00 .. Tempo pessoal, compras, planejamento de cardapio, visitacdo da familia
Noite.............. Recreacdo, TV, ou filmes
DOMINGO

8:00............ Pequeno-almogo

9:00 ..o Sair para a escola dominical e igreja
12:30 ............. Jantar de domingo

530 e Sair para o culto da tarde
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REQUISITOS DAS AULAS

As seguintes politicas e procedimentos deven governar os deveres das classes, composi¢do do
trabalho, restri¢Ges, requisitos das salas de aulas e salas de estudo, etc.:

A.

Trabalhos-Deveres das Classes—Os alunos devem concluir todos os trabalhos da
classe de forma ordenada e em tempo oportuno, e devem cumprir com as diretrizes
estabelecidas pelo professor na sala de aula.

Atendimento a Classe

1. Os alunos serdo responsaveis por chegar a horas a classe. Os alunos que
chegarem tarde receberdo um atraso e ficarao sujeitos a disciplina.
2. Os alunos devem estar atentos e serem respeitosos. Conduta desordeira ou

desrespeito na sala de aula deve ser motivo para uma acéo disciplinar.

Dormir durante o tempo de aula é proibido.

O uso do banheiro pelos alunos sera apenas durante os intervalos agendados.

Os alunos ndo podem sair da sala de aula sem a permissao do professor ou do

seu representante e quando permitido, devem regressar rapidamente.

6. Os alunos ausentes das classes, por qualquer motivo, serdo responsaveis por
concluirem e entregarem o trabalho perdido e quaisquer deveres adicionais
atribuidos.

ok w

Conclusao Insatisfatéria dos Deveres da Classe—Um aluno que nédo concluir os
seus deveres da class de forma satisfatoria ou falhar em completar o material de
curriculo requerido devera ser sujeito a medidas disciplinares.
1. As restrigdes educacionais podem incluir:

a. Perda de tempo livre.

b. Perda de privilégios de recreacao/lazer.

C. Perda de ver TV e filmes.

d. Perda dos privilégios do passe de um dia e/ou passar a noite fora.

2. As restri¢fes educacionais sao aplicaveis até que o material do curriculo
educacional requerido seja concuido satisfatoriamente pelo aluno e aprovado
pelo professor. Devem ser registrados no Registro Cronoldgico do Aluno
(Formulario 126).

Avaliacoes dos Alunos—Os alunos serdo avaliados mensalmente pelo professor ou o
seu representante pelo seu desempenho e progresso gerais no sentido de alcancar o
discipulado em conformidade com as metas declaradas do Desafio Jovem. A
avaliacdo deve ser registrada no Registro Cronoldgico do Aluno (Formulario 126).

SERVICOS DE ALIMENTACAO/DIETETICO

A

Requisitos dos Servigos de Alimentacdo do Programa Residencial—Um programa
residencial deve cumprir 0s requisitos do codigo pertinente em vigor relacionado com
a preparacao, armazenamento, e servir alimentos.
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B. Responsabilidades do Gerente de Servicos de Alimentacdo—O Gerente de
Servocos de Alimentacdo devera:
1. Prestar assisténcia no planejamento de novas instalagcdes ou reforma de antigas

instalacdes, principalmente no que diz respeito ao armazenamento de
alimentos, preparacao, e areas de refeicoes.

2. Fornecer supervisdo para manter a saude, seguranca e c6digos de saneamento
nos servicos de alimentagéo.

3. Consultar com o0 medico do programa no desenvolvimento de terapias de
dieta.

4. Assegurar que as politicas do programa em material dos servicos de
alimentacéo séo realiadas.

5. Ser responsavel por um Sistema de manutencdo de registros que garante a

gestéo eficaz do departamento de servicos de alimentacao.

C. Numero de Refeigdes Necessarias—Pelo menos trés refei¢bes serdo fornecidas
diariamente.
D. Preparacédo do Menu—QOs menus serdo preparados com antecedéncia e apresentados

ao escritério Administrativo. As refei¢cGes devem fornecer uma variedade suficiente
de alimentos nutritivos servidos em quantidades adequadas para cada residente em
cada refeicéo.

E. Dietas Prescritas por um Médico—Todas as dietas prescritas por um médico devem
ser apresentadas por escrito ao Gerente dos Servigos de Alimentacdo ou o seu
representante para a implementacéo. Para os alunos que necessitam de dietas
especiais, as informacdes pertinentes ao tratamento dietético, bem como a dieta em si,
deve ser inscrita no Registro Cronololigo do Aluno (Formulario 126).

F. Temperaturas dos Alimentos/Refrigeracdo—Os alimentos devem ser armazenados
e servidos em temepraturas adequadas. Todos 0s suprimentos de comida devem ser
claramente identificados.

G. Limpeza e Armazenamento dos Utensilios e Equipamento—Todos os utensilios,
incluindo pratos, copos e talheres utilizados no servir, consume ou preparacao de
bebidas ou comida para os residentes e pessoal devem ser eficazmente lavados,
enxaguados, sanitizados e armazenados apds cada uso individual para evitar a
contaminagé&o.

1. Os utensilios de plastico e vidro que tenham perdido o seu esmalte ou que
estdo lascados ou rachados devem ser descartados. Os recipientes e utensilios
descartaveis ndo devem ser reutilizados.

2. As facas devem ser guardadas numa gaveta fechada.

H. Envolvimento dos Alunos nos Servicos de Alimentacdo—Todas as atividades
estudantis em &reas de preparacdo de alimentos devem estar sob a supervisdo do
Gerente de Servicos de Alimentacdo e sé serdo permitidas se fizerem parte do
programa de discipulado planeado para o aluno.

. Aquisicao de Alimentos—Todos os alimentos devem ser comprados a partir de fonts
que fornecem garantia de que os alimentos séo processados sob controles de
qualidade e saneamento regulamentados.
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J. Refrigeracao/Dispositivos de Seguranca-Abertura—Unidades de refrigeracdo ou
congelacao devem-se poder abrir a partir do interior mesmo se blogueadas.

K. Manipuladores de Alimentos—Pessoas que trabalham em servigos de alimentagéo
devem estar livres de infeccBes, doencas transmissiveis e lesGes de pele aberta. As
politicas de salde para as pessoas que trabalham na area de servicos de alimentacéo
devem estar em conformidade com as leis e regulamentos de salde.

L. Conduta dos Alunos as Refeicbes—A conduta dos alunos relacionada com

alimentos, bebidas e refei¢cdes sera regida pelo seguinte:

1. Os alunos ndo devem remover itens de alimentacéo, bebida ou pratos da sala
de jantar ou cozinha.

2. Os alunos tém permissdo para estar na cozinha apenas durante os horarios
programados.

3. Os alunos devem ter a sua propria caneca ou copo para uso no dormitorio.

4. Os alunos néo fardo dieta, jejum ou faltardo a refeicdes sem a aprovacédo
prévia dos funcionarios.

5. Os alunos, mesmo que ndo estejam comendo, devem estar a horas para a

oracdo da refei¢do, a menos que estejam doentes ou que lhes tenha sido dada
permissdo pelos funcionarios para estarem ausentes.

6. Os alunos ndo devem compartilhar por¢des das suas refeicées com outro aluno
e devem comer tudo o que lhes é servido.
7. Os alunos ndo podem sair da mesa até receberem permissdo de um funcionario

para serem dispensados.

M. Privilégios do Pessoal da Cozinha—O uso das instalacdes da cozinha pelos
funcionarios apds as horas normais das refeicdes deve ser um privilégio regido pelas
seguintes politicas.

1. Os funcionarios terdo permissao para guardarem os seus alimentos que
compram na geladeira da cozinha, se lhes for concedida permisséo especifica
pelo Diretor de Programas.

2. Os produtos alimentares do Desafio Jovem n&o devem ser utilizados pelos
funcionarios, estagiarios ou voluntarios a menos que lhes seja concedida
autorizacdo especifica pelo Diretor de Programas ou seu representante. A
violacdo sera considerada roubo.

Os funcionarios que utilizarem a cozinha devem limpar apds o uso.

4. O ndo cumprimento com as politicas estabelecidas deve ser motivo de acéo
disciplinar e perda dos privilégios de uso da cozinha.

.

N. Revisdo dos Servigos de Alimentacdo—Pelo menos duas vezes por ano, o Gerente
dos Servicos de Alimentacdo devera elaborar um relatério dos servicos de
alimentacéo para o Diretor que devera conter o seguinte:

1. Os resultados de todas as inspecgdes por parte das autoridades de salde.

2. As quantidades de alimentos, equipamentos ou abastecimentos comprados ou
doados ao programa.
O escritorio administrative deve ser informado de todas as doagdes.

3. Equipamentos, reformas e/ou pessoal necessario para melhor server a populacéo.
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SANEAMENTO

A. Politicas e Procedimentos de Saneamento—As politicas e procedimentos que
regem o uso, mobiliario, limpeza e decoracdo das instalacGes devem ser compativeis
com todas as leis regulamentos de saude aplicaveis. Todos os edificios devem estar
limpos e bem conservados em todos os momentos. O exterior dos edificios e terrenos
deve estar limpo e atraente.

B. Aplicacéo das Politicas—As politicas de saneamento devem incluir o seguinte:
1. Os prédios devem-se manter livres de perigos, tais como:
a. Pisos danificados, ou revestimentos para pavimentos desgastados, tetos

ou paredes rachadas, janelas quebradas, degraus danificados, corriméos
soltos, ou lampadas queimadas.

b. Todos os pisos, paredes, tetos, janelas, moveis, e equipamentos devem
manter-se em bom estado, limpos, arranjados, em ordem e livres de
odores.

2. Cada banheira, chuveiro, pia de lavar as maos e sanitas devem manter-se

limpos e livres de odores. As superficies das banheiras e chuveiros devem
estar equipadas com material abrasivo para fornecer bases seguras.

3. Abastecimento de Agua—O sistema de abastecimento de 4gua no programa
residencial deve cumprir os requisitos do departamento de salde que regem o
abastecimento de dgua domeéstico.

4. Lavanderia—As roupas de cama e roupas sujas devem ser guardados numa
area separada da cozinha, refeitorios, roupas de cama e roupas e alimentos nao
refrigerados.

5. Insetos e roedores—Serdo tomadas todas as medidas necessarias para impeder
a entrada nas instalacdes de roedores, mosquitos e outros insetos.

6. Bagunca—O piso das instalacGes devem estar em ordem e livres de lixo.

7. Lixo—Os recipients de lixo devem ser limpos, a prova de agua, e cobertos
com uma tampa bem apertada. Todo o lixo deve ser descartado numa base
regular.

8. Nenhuma pia da cozinha, de lavagem as méos, banheira, ou chuveiro serdo

utilizados para a eliminacdo de aguas residuais.
SERVICOS DE ACONSELHAMENTO PASTORAL

O Desafio Jovem cumpre o seu proposito estabelecido principalmente através e treinamento e
discipulado religiosos. Se os programas optarem por utilizar vocabulario terapéutico geral tal
como, mas ndo limitado a, terapia, paciente, cliente, psicossocial, plano de tratamento, etc.,
eles podem fazé-lo a seu proprio critério mas devem aderir aos principios da coeréncia
biblica. Todas as questdes de aconselhamento, discipulado do Desafio Jovem devem ser
coerentes com 0s principios biblicos e feitos de uma forma pastoral.

Quando um Desafio Jovem opta por adaptar ferramentas ou instrumentos especificos (ou
seja, inventarios de personalidade e temperamento, planos de tratamento, etc.), deve ser feito
de forma biblica consistente com pessoal treinado ou certificado, sempre que necessario.

Normas de Aconselhamento
1. Cada aluno que entrar no programa ser-lhe-a atribuido um conselheiro.
2. Os conselheiros deverdo agendar um minimo de uma sess@o por semana com
seus alunos atribuidos.
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3. Deve existir doumentagédo oportuna e regular, que registra a natureza e o
progresso do aconselhamento a cada aluno.
4. Os alunos néo estdo autorizados a procurer aconselhamento de qualquer outra

fonte que ndo os conselheiros do Desafio Jovem, a menos que tenha sido
previamente aprovado por um funcionario designado.

5. Se for determinado que o aluno requer uma abordagem mais aprofundada de
aconselhamento, o Diretor do programa ou o seu designado pode:
a. Procurar servigos de aconselhamento professional para o aluno.
b. Referir o aluno a uma agéncia ou organizagdo externa.
C. Usar outras alternativas acordadas pelos funcionarios designados.

SERVICOS JURIDICOS

A

Politicas—Nenhuma parte das politicas do Desafio Jovem que lidam com 0s servicos
juridicos tem a intengdo de contradizer todas as leis ou regras de tribunal atualmente
estabelecidas ou qualquer principio de ética relacionado com o exercicio da
advocacia. Onde existe um conflito entre essas politicas e as leis do tribunal ou
principios éticos, as ditas leis, regras, ou principios devem prevalecer.

Despesas Legais dos Alunos—O Desafio Jovem ndo sera responsavel pelas despesas
legais de um aluno antes da entrada ou durante a participacdo no programa. Todas
essas despesas serdo da responsabilidade do aluno.

Informacao Legal dos Alunos—A informacdo recolhida sobre cada aluno relativa a
apreciacao juridica deve incluir:

1. Histdria juridica.

2. Uma discussdo preliminary para determinar até que ponto a situacéo juridica
do candidato vai influenciar o seu progresso no discipulado.

3. A urgéncia da situacdo juridica.

No momento da admissao, se existe uma situacao juridica, todas as questdes e eventos
subsequentes devem ser documentados no Registro Cronolégico do Aluno
(Formulério 126).

Assisténcia Juridica dos Alunos—O programa deve tomar medidas razoaveis para
garantir que cada aluno tem acesso a assisténcia juridica, quando se justifica.

SERVICOS DE SAUDE, MEDICOS E ODONTOLOGICOS

A

Despesas Médicas do Aluno—O Desafio Jovem nédo deve ser financeiramente

responsavel pelas necessidades de satde, médicas ou odontoldgicas de um aluno

durante a sua estadia no programa. Todas essas despesas ocorridas enquanto no

programa, serdo da responsabilidade de cada aluno.

1. A Assisténcia de satde, médica e odontoldgica deve ser procurada através de
agéncias sociais para os alunos no programa que dela necessitam.

2. O Diretor do Programa ou o seu designado deve determinar a gravidade das
suas necessidades e, se for necessario, ele ou o seu designado devem buscar o
remédio apropriado.
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B. Acordo Escrito para Servigos Médicos —Havera um acordo, de preferéncia por
carta de consentimento ou acordo com um médico qualificado, clinica, ou hospital
para garantir o tratamento das necessidades médicas do aluno, enquanto no programa.
Estes acordos dvem-se manter atualizados e disponiveis para inspecao por
representantes autorizados do Conselho.

Desintoxicagdo: A politica do Desafio Jovem para a retirada do abuso de substancias
é sem medicacgdo. Portanto, é preferivel que os candidatos facam a desintoxicacéo
através da ajuda de um médico, hospital, clinica, ou instalacdo de desintoxicagdo
antes e entrarem no programa.

C. Exame Fisico Necessario—Os alunos que entram no Desafio Jovem devem ser
submetidos a um exame fisico antes da entrada no programa ou até 14 dias apds a
entrada. Formulario de Inscri¢do do Aluno (Formulario 109), como também o
Formulario de Exame Médico (Formulério 117), devem ser preenchidos pelo
candidato e pelo seu médico e devolvidos ao Desafio Jovem.

1. A tuberculina, DST, hepatite, VIH, e outros testes de laboratorio considerados
necessarios pelo programa serdo exigidos no momento de um exame fisico.
2. Os resultados do exame fisico devem ser colocados no arquivo do aluno, bem

como um registro das suas alergias conhecidas, vacinas atuais, e doencas

transmissiveis.

As necessidades identificadas serdo seguidas por um plano de accéo.

4. O auto medico (prontuério) deve conter também a prescrigdo assinada de um
médico para todos os medicamentos atuais, traatmentos, dietas especiais,
terapia, rstricdes, e/ou auxilios para o funcionamento fisico.

L

D. Politica sobre SIDA—COs alunos candidatos ao programa residencial do Desafio
Jovem devem receber por escrito o Formulario da Politica do Desafio Jovem Sobre
SIDA (Formulario 118). O aluno seré obrigado a ler, aceitar, e assinar a politica como
um requisito de entrada. A Politica do Desafio Jovem sobre SIDA deve ser incluida
no Manual do Aluno e no Manual de Politica Sobre o Pessoal/Funcionarios.

A politica do Desafio Jovem Global sobre a SIDA néo tem a intencdo de discriminar
as pessoas com VIH+, mas de identificar as limitacdes de trabalhar com pessoas
afectadas pela doenca.

O Desafio Jovem ndo discrimina as pessoas que séo VIH+ nos seus procedimentos de
admissdo. Como um grande numero de usuéarios de drogas injetaveis foram infectados pelo
virus VIH, em um detrminado momento, pode haver um ou mais alunos no programa que séo
VIH+. O Desafio Jovem néo requer gque os alunos que sdo VIH+ notifiqguem aos outros
alunos no programa do seu status de VIH.

O Desafio Jovem ndo é uma instalacdo de cuidados médicos e néo é capaz de fornecer 24
horas de supervisdo médica no local. Portanto, tdos os alunos que entram no programa devem
estar em boas condigdes de saude e serem capazes de participar em todas as atividades do
programa. Se a saude de um aluno se deteriorar a ponto em que ele/ela ndo é mais capaz de
participar nas atividades diarias normais, ou se eles requerem 24 horas de supervisdo medica,
essas pessoas devem deixar o programa Desafio Jovem.
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1. Responsabilidades dos Alunos:
a. Alunos VIH+ que tém familiars ou amigos que poderiam ter contraido
0 virus atraveés deles, devem notifica-los imediatamente.
b. Alunos VIH+ ndo serdo autorizados a trabalhar na cozinha ou em

qualquer capacidade de manipulacédo de alimentos, a qualquer
momento. NAO haverdo excecoes.

C. Todos os alunos estdo proibidos de qualquer relagcdo sexual com outros
alunos ou funcionarios. A violagdo desta regra € motivo para demissao
imediata.

d. Qualquer aluno VIH+ que intencionalmente pde outrga pessoa em
risco de ser infectado om o virus VIH deve ser imediatamente
demitido.

2. Responsabilidades do Pessoal:
a. O conselheiro de um aluno que € VIH+ deve observar a condicao do

aluno numa base regular e frequente, verificando:
(1) Progresso fisico

(2) Progresso emocional

(3) Progresso Espiritual

b. O conselheiro ira registrar o progresso do aluno no seu arquivo de
aluno.
C. Os conselheiros estéo proibidos, sem a autorizagao escrita do aluno, de

discutir o estado de satde de qualguer aluno na sua carga de trabalho,
com excepcao dos individuos que estdo envolvidos no seu processo de
tratamento.

d. O conselheiro realizara uma reunido seminal com o Diretor do
programa ou o seu responsavel para discutir o progresso do aluno.

NOTA: O pessoal em geral ndo é notificado a respeito dos alunos testados com VIH
positivo. Portanto, todos os funcionarios sao fortemente encorajados a serem muito
cautelosos com sangue ou fluidos corporais de qualquer aluno, a fim de maximizarem
a protecdo para todos.

E. Pessoal e Atividades Relacionadas Com a Saude—Os funcionarios devem executar
apenas as fungdes relacionadas com a satde que lhes foram delegadas pelo Diretor do
Programa. O Diretor de Programa nao deve delegar a qualquer funcionario que
realize qualquer atividade relacionada com a salde, que seria uma violacdo de
quaisquer leis ou regulamentos que regem tais atos, ou para a qual o funcionario nao
tem nem formag&o nem experiéncia.

F. Prescri¢cdo de Medicamentos—A ordem por escrito assinada por um médico sera
requerida antes de qualquer prescricdo de medicamentos ser administrada, ou auto-
administrada por qualquer estudante.

1. Os alunos serdo responsaveis por notificar o pessoal da medicacdo que devem
tomar, conforme prescrito pelo medico.
2. Os alunos serdo responsaveis por pedir ao pessoal para preparar a medicacdo

prescrita, no horario certo.
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3. A medicacdo prescrita para qualquer aluno sé deve ser administrada a esse
aluno.

4. Quando um aluno auto-administra a sua propria medicacao, a sua auto-
administracao deve ser acompanhada de perto pelos funcionarios.

5. Os alunos devem tomar a medicacgdo prescrita na presenca dos funcionarios,

prepara-la e toméa-la conforme dirigidos pelo médico.

S6 os funcionarios designados devem preparar a medicagdo para o aluno.

7. Deve-se manter um registro no Formulario de Medicacéo do Aluno
(Formulario 114) para cada aluno, para quaisquer medicamentos que lhes
forem preparados ou auto-administrados por eles, incluindo os medicamentos
sem receita médica.

8. Nenhuma alteracdo sera feita a dosagem ou horario aprovados na prescricdo
médica sem autorizacao por escrito de um médico.

Sk

G. Armazenamento e Controle de Medicamentos Prescritos—Todos 0s
medicamentos prescritos nas instalagdes devem ser guardados num recipiente fechado
a chave. Os medicamentos que requerem refrigeracdo devem ser guardados numa
geladeira e/ou recipiente fechado a chave. As areas de armazenamento deven ser
acessiveis apenas aos funcionarios designados.

H. Medicamentos Sem Receita Médica—A instalacdo pode manter um fornecimento
seguro de medicamentos sem receita médica.

. Descarte de Medicamentos—Todos os medicamentos ndo utilizados, desatualizados,
ou que necessitam de devolver-se as farmécias devem ser descartados de uma forma
que assegura que nao podem ser recuperados.

J. Doencas dos Alunos—Um aluno que esta doente deve ser responsavel por notificar o
funcionério de servigo da sua condi¢do. O funcionario determinard o tratamento
apropriado, através de:

1. Tomar a temperatura do aluno.
2. Examinar o aluno visualmente para ver sinais crediveis da doenca.
3. Marcar uma consulta médica se achar necessario.

Cada incidente deve ser registrado no Registro Cronologico do Aluno
(Formulério 126.)

K. Primeiros Socorros—Deve haver em cada unidade um estojo de Primeiros Socorros
com chaves fornecidas a cada funcionario e o estojo deve conter um fornecimento de
medicamentos basicos.

L. Emergéncias Médicas—Os funcionarios sdo obrigados a se familiarizarem com 0s
numeros de telefone apropriados para pedirem assisténcia médica e tratamento no
caso de uma emergéncia médica grave. Estes numerous devem ser afixados em todos
os telefones.

1. Se 0 programa ja contratou os servi¢os de um médico, ele/ela também deve ser
notificado imediatamente.
2. Assim que possivel, o Diretor do Programa ou Diretor Executivo deve ser

notificado da situacdo de emergéncia.
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M. Saude Mental—Recomenda-se que cada unidade tenha um professional de salde
mental qualificado disponivel para consulta numa base segundo a necessidade.

DESENVOLVIMENTO FISICO

Espera-se que todos os alunos do Desafio Jovem participem em recreacdo fisica regular e
atividades de grupo. A recreacdo fisica regular faz parte de um estilo de vida squdavel, bem
equilibrado e faz parte integrante do programa. O horério semanal inclui jogos, atividades, e
desportos em equipa que oferecem uma oportunidade aos alunos de fazer exercicios fisicos,
aprender a trabalhar em equipe, desenvolverem-se emocionalmente, descobrirem novas
habilidades, praticarem o controlar a ira, etc.

DESENVOLVIMENTO ESPIRITUAL

O coracéo do programa de discipulado do Desafio Jovem € o desenvolvimento espiritual do
aluno. O programa reflete esse foco, enfatizando o seguinte:

A. Devocdes Pessoais—O crescimento spiritual é incentivado por tempo devocional
pessoal, que faz parte da programacdo diéria. Os alunos passam 0 seu tempo
devocional em oracdo, meditacdo e leitura da Palavra de Deus. Aprendem a
desenvolver um relacionamento significativo e pessoal com Deus que fornece a base
para uma vida Crista vitoriosa, triunfante.

B. Cultos de Capela—Cultos de capela regulares sdo programados para proporcionar
aos alunos oportunidades de aprender o valor da oragao corporativa, adoragéo e outras
atividades espirituais. Eles sdo expostos a pregacdo e ensino da Biblia pelo pessoal, e
de uma variedade de pastores convidados, evangelistas, missionarios, e obreiros
cristdos.

C. Estudos Biblicos—Principios de vida biblicos sdo ministrados em estudos biblicos
regulares. O curriculo do Desafio Jovem contém um curso/estudo, escrito
especificamente para pessoas com problemas que controlam a vida e que se concentra
no desenvolvimento do carater Cristdo.

D. Atendimento a Igreja—O atendimento dos alunos a igreja local numa base regular é
uma parte importante do programa de discipulado. Na igreja, os alunos sdo ensinados
a prestart contas a um pastor local. Aprendem a interagir com a congregacao local,
dar o primeiro testemunho publico, e a comecar a desenvolver um sentimento de
pertenca a uma igreja local.
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REGISTROS DOS ALUNOS

A documentagéo do aluno do Desafio Jovem consiste em dois documentos principais:

A. A Avaliacao Mensal do Aluno (Formuléario 127) e plano de discipulado.

B. O Registro Cronoldgico do Aluno (Formulario 126).

Avaliacdo Mensal dos Alunos

A. Depois dos primeiros quinze dias do aluno no programa, e pelo menos a cada 30
dias depois, o conselheiro principal do aluno deve preencher a Avaliagdo Mensal
do Aluno (Formuléario 127) e um plano de discipulado. A avaliacéo ira incluir
declaragdes sobre questdes como:

Atitude e motivacao
Questdes Médicas

Compromisso com o0 programa

Questdes relacionadas com o trabalho

Problemas Familiares
Progresso educacional
Relacionamentos com o pessoal e outros

alunos

Crescimento espiritual

B. Depois de completar a secéo de avaliacdo, o conselheiro principal ira definir
metas especificas para o aluno. Estas podem ser materiais de leitura, atividades,
aconselhamento, etc. Os recursos necessarios para completar as metas devem ser

identificados, bem como as datas de concluséo esperadas.

1. As metas ndo precisam de ser mudadas a cada més. Esta é uma avaliacdo das
metas ja existentes sobre o progresso do aluno, e as metas podem ou ndo
precisar de ser emendadas, excluidas, ou modificadas de acordo com o
progresso do aluno.

2. As metas devem elogiar a estrutura geral do programa do Desafio Jovem.
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_ DESAFIO JOVEM
AVALIACAO MENSAL DOS ALUNOS (EXEMPLAR)

Aluno Eric Day Data: 1/10/01

Conselheiro Kevin Anderson

Avaliacéo do Progresso do Aluno
(Use 0 verso se necessario)

Eric diz que este lugar ndo o esta a ajudar. Eric acha gue os outros alunos ndo gostam dele,
e que ele esta a ser ostracizado/excluido.

Quando perguntaram ao Eric se ele acha que esta diferente da avaliagdo do més passado, ele
disse gue se sente muito incentivado com o aconselhamento familiar, e que a sua esposa esta a
considerar aceita-lo de novo, se ele conseguir controlar o seu vicio sexual.

Avaliacdo do progresso feita pelo Conselheiro Pastoral
(Use 0 verso se necessario)

As gueixas do Eric sobre ser ostracizado sdo uma desculpa e um pretexto porque ele est
conscientemente a escolher ndo se envolver com outras pessoas no programa, e alimenta-se d
seu isolamento. A situacdo familiar do Eric tem melhorado muito pois eles tém visto um
verdadeira diferenca. O registro cronoldgico do Eric indica que ele esta sem problemal
disciplinares, e que ele tem feito um verdadeiro esforco no cumprimento dos seus objetivos
respeito da sua familia.

Um conselheiro registrou no Reqgistro Cronoldgico do Eric, que o Eric forneceu um estimulo
significativo para um aluno que estava pensando em sair.

Objetivos Especificos/Recursos/Data de Conclusdo

1. Continuar nos grupos de identidade sexual/ na instalagdo/indefinido

2. Inscrever-se no Ponto de Viragem com a esposa/lgreja Highlands/7 de Abril- Indefinido

3. Continuar o Aconselhamento Familiar semanal, comegar a reunir-me com o Eric e a esposa
juntos
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REGISTRO CRONOLOGICO DOS ALUNOS

A. Deve-se manter um registro cronolégico no arquivo de cada aluno matriculado no
Desafio Jovem.

1.

Cada entrada cronoldgica deve incluir o(s) Codigo(s) do tema, data, entrada
narrativa ou entrada descritiva, iniciais da pessoa que efectua a entrada, € 0
tempo do incidente e/ou tempo da entrada se necessario.

As entradas narrativas devem incluir a quantidade minima de informac6es
necessarias para registrar com precisao o incidente ou situacao,
salvaguardando a gest&o dos riscos de responsabilidade da instalacao.

O registro cronoldgico do aluno é o registro principal da permanéncia do aluno
no Desafio Jovem. E essencial que seja atualizado regularmente.

O objetivo das entradas cronoldgicas é de registrar as atividades e
circunstancias do aluno. As entradas cronoldgicas devem ser feitas quando,
mas nao limitadas a, qualquer momento que o aluno tem:

Uma reclamagéo ou necessidade médica ou odontoldgica.
Compromissos for a da instalacgéo.

Informacé&o legal.

Correspondéncia importante.

Aconselhamento.

Disciplina.

Questdes familiares.

Incidentes administrativos.

Quaisquer incidentes ou informacdes significativas.

—STQ@ohooo0oe

B. O conselheiro principal de cada aluno deve fazer entrada de uma declaragéo de
avaliacdo sobre o progresso do aluno no minimo uma vez por semana.

C. Se algum funcionario tiver uma divida sobre a gestao de riscos de responsabilidade
em relagéo a operacdes de documentacao ou programa, ele deve pedir orientacdo ao
Diretor do Programa.
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DESAFIO JOVEM

REGISTRO CRONOLOGICO DO ALUNO (EXEMPLAR)

Cadigos cronoldgicos:

Legal — Agente de fiscalizacdo da liberdade condicional, divorcio, litigio, etc.
Aconselhamento — Qualquer discussdo com o aluno que envolve aconselhamento.
Médico (Toas as questdes relacionadas com a saude fisica, incluindo consultas de

Progresso — Entrada semanal obrigatéria dos conselheiros principais.
InfracBes ao Programa e Disciplina.
Familia — QuestBes que tém a ver com a familia.

L =

C =

M =

rotina).

P =

D =

F =

A = Administrativo
E = Educacdo

0O =

Qualquer outra atividade que se desvia das atividades normais do programa.

As entradas, tais como consultas médicas, restri¢cfes, pensamentos suicidas, ameacas,
etc. devem ser comunicadas ao pessoal apropriado, conforme a necessidade de cada
um ter conhecimento. O conselheiro deve rubricar cada entrada.

Aluno: Eric Day

Data da Entrada: 12 de Dezembro,

2000

Cddigo Data Entrada

0] 22-11-00 Eric ja esta a falar sobre sair. Designei-lhe uma parceria com
Jody Reeves. GHL (rubrica do funcionario)

C 22-11-00 22h40 Eric ndo vai para a cama. Reclamando. Falei comele e
Acalmei-o. Puxei a Jody para fora para que ele pudesse dormir um
pouco. GHL

C |22-11-00 23h05 Eric foi visto andando no estacionamento por um estagiario.

Expliquei ao Eric que ele estava colocando em risco o seu direito de
permanecer no DJ. GHL
23-11-00 George Lanks foi designado como conselheiro principal do Eric.
GHL

M |28-12-00 O teste de DV(doencas venéreas) do Eric deu positivo. Levei-o0 ao

Dr. Reggis.
Cronograma de medicacéo no registro da instalacdo. TS
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GESTAO DOS REGISTROS

A Responsabilidades do Diretor de Programa—O Diretor do Programa sera
responsavel pela precisa elaboracdo, manutencéo, confidencialidade e gravagédo
segura dos registros de todos os alunos. Ou ele ou o seu designado (normalmente o
Coordenador de Admissdo) serdo responsaveis por:
1. Manter um arquivo central dos registros dos alunos em que as informacodes e
os documentos sd@o mantidos de forma coerente com as politicas do Desafio

Jovem.

2. Manter todos os arquivos dos alunos atualizados e verificar que 0s
funcionérios estdo a fazer entradas datadas e assinadas de acordo com as
politicas do programa.

3. Auxiliar no estabelecimento de critérios para orientar e/ou treinar os
funcionarios no uso dos registros dos alunos.

B. Legibilidade dos Registros—Todas as entradas nos registros devem ser por escrito, a
tinta e preparadas no momento, ou logo ap6s a ocorréncia do evento que esta sendo
gravado. Elas devem ser legiveis, datadas e assinadas pelo funcionario que esta a

efectuar a entrada.

C. Acesso aos Registros dos Alunos—O acesso aos registros dos alunos deve ser
limitado ao pessoal diretamente envolvido na prestacdo de servicos aos alunos. O
pessoal autorizado a ter acesso a informacao e registros dos alunos é:

1 Diretor Executivo

2. Diretor do Programa
3. Coordenador de Admissao
4.

Conselheiro

D. Dissolucéo das Instalacbes—Antes da dissolucdo de qualquer instalagéo, o Diretor
Executivo deve entregar todos os registros ao Conselho de Administracgéo.

E. Armazenamento de Registros—Havera espaco fisico adequado previsto para o

armazenamento e manipulacéo dos registros dos alunos.

1. Todos os armarios dos arquivos contendo registros dos alunos devem ser

fechados a chave e marcados com CONFIDENCIAL

2. Quando os dados do aluno sdo guardados em fitas magnéticas, arquivos de
computador, ou outros tipos de sistemas de informagéo automatizados,
haverdo medidas de seguranca que impegam o acesso inadvertido ou néo
autorizado aos arquivos dos dados.

F. Conteudo dos Registros dos Alunos—O arquivo de cada aluno devera conter:
1. Resultados de todos os exames, testes, e outras informacdes de avaliagéo.
2. Relatdrios de fontes de referéncia.
3. Planos de Discipulado.
4 Registros da medica¢do que mostram o monitoramento de todos 0s
medicamentos administrados. Todas as receitas médicas devem indicar a
medicacdo, quantidade, método, frequéncia da administracdo, e 0 médico que

a prescreveu.
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5. Registros de encaminhamentos para recursos externos e os relatorios do
mesmo, incluindo 0 nome do recurso e data assinada pela pessoa que 0s
preenche ou pelo funcionério que os recebe.

6. Correspondéncia, incluindo cartas relevantes e anotacOes datadas de conversas
telefonicas.

7. Formularios de consentimento e formularios de liberacdo de informacg6es
assinados.

8. Notas de progresso arquivadas em ordem cronoldgica, incluindo a data em que
foram feitas as observacdes e a assinatura e titulo do funcionario que efectua a
entrada.

9. Os registros dos servigos prestados devem ser suficientemente detalhados para

gue uma pessoa ndo familiarizada com o programa possa identificar os tipos
de servicos que o aluno recebeu.
10. Declaracdo de alta e informacGes de acompanhamento, se houver.

CONFIDENCIALIDADE Veja Adendo L (Confidencialidade-Politica EUA).

NOTA: Em alguns paises, existem san¢6es penais por violacédo das leis de confidencialidade
federais. Todo o pessoal deve estar familiarizado com essas leis.

MENORES: A maneira como o Desafio Jovem funciona ao lidar com menores varia de
acordo com a legislacdo vigente, e é da responsabilidade de cada centro estar familiarizado
com essas leis.

PESSOAL DE PESQUISA: Veja Adendo K (Confidencialidade de Registros para Pessoal de
Pesquisa-Politica de EUA).

PROGRAMA DE TRABALHO
O programa de trabalho do Desafio Jovem é composto de trabalho geral e profissional.

A. Programa de Trabalho Geral— O programa geral de trabalho é projetado para
desenvolver atitudes desejaveis e promover o desenvolvimento do caréater cristdo
através da atividade de trabalho a tempo parcial supervisionada.

1. Todos os alunos devem receber trabalhos designados, enquanto no programa.

2. No programa geral de trabalho, os alunos do Desafio Jovem nédo recebem
salarios, visto que recebem provisao total para a sua residéncia e cuidado.
Também podem receber treinamento semelhante ao de uma escola profissional
que os beneficia para o futuro. O seu trabalho ajuda a produzir rendimento
para sustentar as instalacdes e a experiéncia de trabalho é essencial no
desenvolvimento do carater cristéo.

Ao participar da Experiéncia do Programa de Trabalho, o Aluno Devera:

1. Aprender a assumir responsabilidade.
2. Adquirir conhecimento e as atitudes necessarias para desempenhos de trabalho
de sucesso.

3. Adquirir bons habitos e trabalho.

4. Aprender a dar-se bem com os colegas de trabalho e patrdes.

5. Desenvolver personalidade e equilibrio.

6. Aprender a relagdo entre a producéo de trabalho e salarios.
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7. Ampliar os seus conhecimentos sobre o trabalho professional e condigdes de
trabalho.
8. Desenvolver um senso de auto-estima, orgulho, auto-confianca, e seguranca.

Programa de Trabalho Profissional—A experiéncia de trabalho profissional oferece
formacéo profissional especifica e preparacao para carreiras selecionadas.

Junto com as metas de desenvolvimento de carater do programa de trabalho geral, o
programa de formagé&o profissional foi projetado para ensinar aos alunos
competéncias basicas em oficios selecionados. Os alunos escolhem ou s&o colocados
emu ma variedade de oficinas onde recebem experiéncia pratica e formacéo em areas
como carpintaria, soldadura, mecénica, jardinagem, ceramica, impressao, etc.

Os alunos geralmente recebem apenas formacéao basica num oficio, no entanto aqueles
gue demonstram aptiddo e interesse, muitas vezes buscam formacado complementar
que pode evoluir para uma carreira produtiva.

Na graduacéo, os alunos recebem um certificado que documenta as horas que
passaram na formacdo profissional. Isto contribui para o desenvolvimento da sua
auto-estima e orgulho em realizar metas estabelecidas, e documenta a sua formagéo
para um futuro empregador.

DIREITOS DOS ALUNOS

A

Politicas dos Direitos dos Alunos—A politica dos direitos dos alunos deve ser
estabelecida por escrito. Deve ser escrita em linguagem simples, clara, adeuada para a
populacdo estudantil. A politica escrita deve proibir o abuso, negligéncia e
exploracdo dos alunos. Tempos de jejum podem ser sugeridos pelo ministério, no
entanto os alunos sdo devem ser for¢ados ou coagidos a jejuar.

Aceitacdo do Candidato dos Direitos dos Alunos—Antes de entrar no programa
cada candidato deve assinar o Acordo de Entrada do Aluno (Formulario 112),
aceitando a politica e os procedimentos que regem os direitos dos alunos, conforme
estabelecido no Manual do Aluno.

Relatorios das Violagdes dos Direitos dos Alunos—Havera um procedimento

escrito que garante a conformidade com o seguinte:

1. Qualquer funcionario ou voluntario que tenha qualquer conhecimento de um
suposto incidente envolvendo atos ou omissdes que possam constituir abuso,
negligéncia ou exploracdo, deve fazer de imediato um relatério verbal ao
Diretor Executivo ou o seu designado.

2. Qualquer alegado incidente de abuso deve ser tratado de acordo com o estado
e/ou leis locais. A comunicacao obrigatdria do alegado abuso é normalmente
exigida por lei.

3. O funcionario ou voluntario envolvido deve apresentar um relatorio por escrito
sobre o incidente ao Diretor Executivo no prazo de 24 horas, o qual devera
informar o Conselho de Administracéo.
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D. Direitos de Reclamagdes dos Alunos

1. Os alunos tém o direito de buscar solucdo para qualquer reclamacédo. Eles
devem apresentar a reclamac&o por escrito e terdo assisténcia para escrevé-la,
se eles sdo incapazes de ler ou escrever. O metodo para a apresentacao de
uma reclamacéo é:

a. Os alunos podem queixar-se diretamente a um funcionario.
b. Os alunos ou pessoas agindo em seu favor devem fornecer ao Diretor
do Programa um relatdrio por escrito descrevendo a queixa.

2. A reclamacéo deve ser investigada e documentada no prazo de 24 horas (72
horas nos fins de semana) e deve haver uma decisao proferida no prazo de 7
dias.

3. Deve existir documentacao nos registros da instalacdo do pedido, investigacéo
e qualquer acdo tomada em relacdo a reclamacé&o.

4. Alguns dos seguintes tipos de comportamento podem ser a causa para um
aluno ou pessoa agindo em favor do aluno apresentar uma reclamagéo ao
Diretor do Programa:

a. Abuso fisico de um aluno por um outro aluno.

b. Violacgdo dos direitos dos alunos pelos funcionarios.
C. Abuso fisico de um aluno por um funcionério.

d. Comportamento sexual impréprio por um funcionario.

DISCIPLINA DOS ALUNOS

A. Autoridade, Responsabilidade e Procedimentos para a Disciplina de Alunos—O
Diretor do Programa ou o seu designado sera responsavel pela disciplina dos alunos.
1. Um aluno que é encontrado em violacdo da politica e procedimentos
estabelecidos no Manual de Alunos e outras regras e regulamentos escritos
aplicaveis, deve ser notificado da sua conduta inaceitavel pelo funcionario que
observa ou descobre tal comportamento.

2. A acdo discilinar tomada contra um aluno deve ser registrada no seu Registro
Cronoldgico de Aluno (Formulério 126) e no Relatério de Violacdo das
Regras do Programa (Formulario 125).

3. Os funcionérios estdo autorizados a tomar medidas disciplinares apropriadas
em situacOes de emergéncia.

4. Todos os esforgos devem ser feitos para expressar ao aluno que a disciplina
ndo é uma resposta de raiva ou de vinganca, mas sim um ato de amor e
compreensdo, destinado a ajudar o aluno no desenvolvimento de um novo e
construtivo estilo de vida.

B. Disciplina de Alunos Proibida—Formas de disciplina proibidas sao:

1. Qualquer ato ou ameaga de punigdo fisica a um aluno.

2. Qualquer ato ou ameaca de isolar um aluno numa sala trancada.

3. Qualquer ato ou ameaca de reter abrigo, refei¢des regulares, roupa, ou ajudas

ao funcionamento fisico.

4. Qualquer ato ou ameacga de autorizar um aluno a disciplinar outro aluno.
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5. A disciplina corporal deve ser proibida. No caso de adolescentes, deve ser
administrada apenas com o consentimento de um tutor legal do aluno e em
conformidade com as leis vigentes.

6. Os alunos néo serdo submetidos a qualquer disciplina severa, cruel ou
excessiva.
7. A dsciplina ndo deve ser utilizada para conveniéncia do funcionario. Deve ser

administrada de forma justa e equitativa. As circunstancias que podem levar a
demissdo imediata de um aluno devem ser claramente definidas.

C. Disciplina de Alunos Aceitavel—A critério do Diretor do Programa ou o seu
designado, as formas de disciplina sancionadas pelo Desafio Jovem séo:
1. Negacdo de privilégios—Estes podem incluir, mas nao se limitam a, direitos
de visitas, correio, telefone, recreacdo e quaisquer outros privilégios especiais.

2. Trabalho detalhado ou missdes especiais durante o tempo livre. Atribuicdes
de trabalho conforme delegadas pelo Diretor do Programa ou o seu designado
devem ser concluidas durante o tempo livre do aluno. Um aluno ndo deve
estar no tempo livre até o detalhe do trabalho atribuido estar concluido
satisfatoriamente.

3. Restricdes Educacionais—Um aluno que néo conclui os seus trabalhos de
classe satisfatoriamente ou falha em concluir o material do curriculo requerido
no tempo previsto pode estar sujeito a totalidade ou a uma combinacgéo das
restricdes de ensino, tais como:

a. Perda de tempo livre.
b. Perda de privilégios.
C. Atribuicéo de trabalho de classe adicional ou de correcéo.
d. Atribuicdes de trabalho detalhado.
e. AtribuicGes especiais.
D. Rejeicdo dos Alunos a Disciplina—Um aluno que opta por ndo aceitar a acao

disciplinar tomadada contra ele deve ser demitido do programa.
SEGUIMENTO/REENTRADA DO ALUNO DEPOIS DA GRADUACAO

Durante o ultimo més do aluno no Desafio Jovem, o seu conselheiro vai ajuda-lo a
desenvolver um plano de seguimento/reentrada. O plano pode tratar de questdes como
familia, alojamento, transporte, emprego, continuacéo da educacao, integracdo na igreja,
ministério, etc. As obrigacdes legais que o0 aluno possa ter serdo consideradas, tais como
restituicdo, sustento de filhos, suspensédo/liberdade condicional, ou quaisquer outros assuntos
e tribunal. Metas imediatas, intermediérias e de longo alcance serdo estabelecidas, e 0
conselheiro ajudara o aluno a identificar alguém que o ajudara a prestar contas, enquanto o
aluno trabalha em direcdo a alcancar essas metas (Veja Formulario de
Seguimento/Reentrada do Aluno (Depois da Graduagéo), Formulario 130).

INSTALACOES E GESTAO DE EQUIPAMENTO
As politicas e procedimentos do Desafio Jovem que regem o uso, mobiliério e decoragéo das

suas instalacdes devem ser coerentes com a filosofia do programa. Todas as instalagdes
devem cumprir com todos os cddigos estatais e locais aplicaveis a construcdo, incéndio,
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salde, seguranca, saneamento, electricidade, canalizagdo, e de zonas apropriados ao tamanho
e uso da instalacao residencial.

A. Limpeza e Manutencdo—Todas as instalacdes, edificios, veiculos e terrenos devem-
se manter limpos e bem conservados em todo o tempo, dentro e fora.

B. Construcdo e Alteracdo—Antes da construgdo de um novo edificio ou grande
alteracdo ou adicdo a um edificio existente, o seguinte deve ser realizado:

1. Aprovagcéo solicitada pelo Diretor Executivo ao Conselho de Administragéo.

2. Os planos devem estar de acordo com o s codigos atuais.

3. Planos adequados devem ser elaborados e deveréo especificar a data em que se
espera concluir a construcdo ou grandes alteracdes.

4. Conforme requerido, os planos e construgdo devem ser preparados e
carimbados por um arquiteto e/ou enginheiro licenciados.

5. Toda a &gua, esgotos e instalacdes elétricas devem estar em conformidade com
0s cOdigos existentes.

C. Interiores—Todos o0s quartos usados pelos residentes e funcionarios devem ter pisos,
paredes e tetos que satisfazem os requisitos de acabamentos de interiores do cédigo de
construcao.

D. Sala de Jantar—Uma sala de jantar ou area separada deve ser providenciada para o
uso exclusive dos residentes, funcionarios e convidados e devera:

1. Asentar pelo menos uma metade dos residents de cada vez com mesas e
cadeiras suficientes.

2. Estar equipada com ventilacdo adequada.

E. Sala de Estar—Uma sala de estar ou um saldo separado deve ser providenciado para
uso dos residentes, funcinarios e convidados.

F. Quartos—Quartos devem ser providenciados para todos os residentes e deveréo:

1. Estar separados da sala de jantar, sala de estar, lavanderia, cozinha e areas de
armazenamento.

2. Possuir uma janela funcional de pelo menos o minimo exigido pelo codigo de
incéndio.

3. Fornecer tomadas permanentemente ligadas, localizadas e mantidas de modo a
dar luz adequada a todas as partes do quarto.

4. Fornecer uma cortina ou persiana em cada janela para assegurar a privacidade.

5. Fornecer uma cama com estrutura, um colchao limpo e confortavel, uma
almofada e uma area de arrumac&o para 0s pertences pessoais.

6. Se possivel, fornecer lengois e fronhas, cobertores e toalhas apropriadas.

G. Banheiros—Banheiros devem ser providenciados e convenientemente localizados em
cada edificio, contendo um quarto de residentes e devem:

1. Fornecer, pelo menos, um vaso sanitario e uma pia de lavagem de méos (perto
do vaso sanitario) para cada oito residentes, e uma banheira ou chuveiro para
cada dez residentes.

2. Fornecer tomadas permanentemente ligadas de modo a dar luz adequada.

3. Providenciar privacidade individual.

4. Providenciar um espelho.
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5. Providenciar ventilacdo adequada.

Canalizagdo—Agua quente e fria, instalada e mantida em conformidade com o
cddigo de construcéo atual, deve correr em todas as torneiras convenientemente
localizadas em toda a instalagé&o.

Lavanderia—A lavanderia deve estar separada da area de residéncia, cozinha e sala
de jantar e deve ser mantida limpa em todo o tempo. As conexdes elétricas, de gas e
agua devem ser inspecionadas trimestralmente e devem-se manter registros dos
controlos efectuados.

Areas de Armanezamento—Avreas de armazenamento apropriadas devem ser
providenciadas para:

Comida, materiais e utensilios de cozinha.

Roupa de cama limpa.

Lencois e roupa sujos.

Manutencdo, artigos domésticos, produtos de limpeza e equipamentos.
Venenos, produtos quimicos, inseticidas e outros materiais toxicos. Estes
devem ser devidamente rotulados, armazenados nos contentores originais e
guardados numa area de armazenamento fechada a chave.

orwdPE

Sala de Exame—As salas de exgame e aconselhamento devem-se manter limpas e
arrumadas. Serdo salas ou areas que oferecem privacidade razodvel onde se pode
fazer exame, avaliacdo e aconselhamento individual.

Area de Servico de Alimentacdo—A &rea de service de alimentacdo deve estar
adequadamente localizada e equipada. O esquema da area deve ser adequado ao tipo
e tamanho da area para garantir a distribuicdo de alimentos em condicdes de
seguranga e sanitarias e em conformidade com o cédigo.

Sistemas de Aquecimento e Ventilacdo—A instalacdo deve ser aquecida ou
ventilada por meios mecanicos ou naturais.

1. O aquecimento, ventilagdo e todos os sistemas elétricos devem ser
inspecionados regularmente e devem ser mantidos em seguranca e a funcionar.
2. Devem-se manter os registros de manutencao e inspegdes. Os registros devem

ser da responsabilidade do Diretor do Programa ou o seu designado.

POLITICAS DE PLANTAS FISICAS

O Diretor Executivo é responsével pelo cuidado, manutencao e protecdo dos bens fisicos do
ministério. Todo o pessoal deve ajudar a manter as instalagdes, por meio de:

A. Fechar as luzes quando saem de uma sala.

B. Limpar ap0s os projetos serem concluidos.

C. Retornar o equipamento ao seu devido lugar apds o uso.

D. N&o pendurar quadros excessivos ou revestimentos de parede, sem aprovagao prévia.

E. Ser responsavel (como a Ultima pessoa a sair) por fechar todas as janelas, desligar o
ar- condicionado, e trancar todas as portas ao sair, no final de uma atividade.
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POLITICAS E PROCEDIMENTOS DE EMERGENCIA

A

Politicas Adequadas—As politicas e procedimentos do Desafio Jovem que regem o

uso das suas instalacGes devem ser adequadas ao nimero e tipos de residentes

servidos. Essas politicas devem incluir uma programacao do servico de limpeza e de

manutencao para:

1. Todos os aquecimentos, ventilacdo, refrigeracao, servicos de alimentacéo e
outros equipamentos.

2. Controle de pragas e remocao de lixo.

3. Todos os veiculos.

Documentacédo de Incidentes/Acidentes—Uma descri¢édo por escrito de qualquer
leséo, acidente, ou incidente incomum envolvendo qualquer residente deve ser
registada no Formulario de Relatorio de Incidentes (Formulario 123) e colocado no
arquivo do individuo. Se o incidente é grave, o Diretor do Programa deve ser
notificado, o qual, por sua vez, notificara o Diretor Executivo, se necessario.

Capacidade de Residentes—O numero de residents ndo deve exceder a capacidade
permitida conforme designado pelo codigo da construcéo.

Plano de Emergéncia—Deve-se desenvolver um plano de emergéncia para desastres,

por escrito, adequado aos tipos de possiveis situaces de emergéncia, para as

instalacdes. Deve ser afixado préximo dos telefones e uma cdopia deve ser distribuida

a todos os funcionarios. Deve incluir:

1. A atribuicdo ao pessoal de responsabilidades especificas em caso de uma
emergéncia.

2. As instrucdes para a evacuacao dos residentes e funcionarios em caso de
incéndio, explosdo, ou outra emergéncia.

3. Informacdes relativas a localizacdo dos equipamentos de emergéncia.

Informacgdo de Emergéncia-NUumeros de Telefone
Os numeros de telefone para o seguinte devem-se manter atualizados e
afixados em cada unidade, préximos aos telefones:
Ambulancia Corpo de Bombeiros
Policia Doutor
Dentista Sala de Emergéncia do Hospital
Diretor Executivo Diretor do Programa

1. Seguranca contra Incéndios—O Desafio Jovem deve fornecer equipamento
de seguranca contra incéndios adequado para o nimero de residentes servido e
deve cumprir os requisitos do codigo de incéndio.

a. O equipamento de deteccéo e protecdo de incéndios deve ser
inspecionado conforme requerido pelo codigo de incéndio.
Haverdo relatorios escritos atuais dos resultados dessas inspeccdes e de
todas as melhorias feitas como resultado das inspec¢fes guardados
num arquivo no Escritério Administrativo.

b. Devem-se realizar exercicios de salvamento em caso de incéndio
mensalmente, em momentos inesperados e sob condicBes varidveis
para simular as situacdes de emergéncia de incéndios, para:
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1) Treinar o pessoal e os residentes no método adequado de
evacuacdo dos edificios de uma forma ordenada e controlada.

(2) Certificar que todo o pessoal em todos 0s turnos estéo treinados
para executar tarefas atribuidas e estdo familiarizados com o
funcionamento do equipamento de combate ao fogo.

3) Avaliar a eficacia do plano de emergéncia.

O Diretor do Programa ou o seu designado sera responsavel pelo

planejamento e conducéo dos exercicios.

Todas as pessoas nas instalagdes no momento da simulagéo de

incéndio devem ser obrigadas a participar dos exercicios. Em

instalacdes, cuja a populacao residencial esta em constante mudanca,

os exercicios de salvamento podem ser limitados ao pessoal.

Os exercicios de salvamento devem ser registrados nos registros das

instalacdes.

2. Procedimentos de Emergéncia Contra Incéndios

a.

Em caso de pequenos incéndios:

1) Certificar que toda a gente sai do edificio.

2) Ligar para o Corpo de Bombeiros.

3) Tentar controlar o fogo apenas se ele ainda é pequeno.
(4)  Apontar um fluxo de agua ou o extintor na base do fogo.

Em caso de grandes incéndios:

1) Soar o alarme de incéndio e ajudar os outros. Ndo entrar em
panico.

(2 Fechar todas as portas e janelas atras de vocé, se possivel.

3) Mover-se para a saida mais proxima e manter-se baixo se
houver fumaca.

4) Se possivel, cobrir o nariz e boca com um pano hdmido.

(5) Reunir-se fora do edificio.

O pessoal responsavel deve verificar se todos estdo seguros e se ninguém falta.

3. Tipos de Incéndios e Como Combaté-los
a. Incéndios a cozinhar:
1) Desligar o aparelho.
(2 N&o usar agua.
3) Consumir um incéndio de fogdo cobrindo a panela ou fechando
o forno.
b. Roupa em fogo:
Q) Deitar-se, ndo correr.
(2) Enrolar-se num cobertor, agasalho, ou tapete. Rolar no ch&o se
ndo houver cobertura disponivel.
C. Fogos elétricos:
Q) Desligar o aparelho ou desligar a caixa do disjuntor.
(2) N&o usar agua. Usar um extintor ou bicarbonate de sadio.
d. Incéndios de veiculos:
1) Desligar o motor.
2 Usar o extintor de incéndio.
3) Afastar-se do veiculo.
Track 5: The Teen Challenge Program Topic: 512 Policies, Procedures, Standards

Course 512.01

Teen Challenge Training Resource

Manual de Politicas e Procedimentos iTeenChallenge.org Last Revised 09-2014




Manual de Politicas e Procedimentos 57

Em Caso de Emergéncia—Um funcionario, ou um residente responsavel com
dezoito anos ou mais e capaz de tomar as medidas adequadas em caso de emergéncia,
deve estar no local em todos 0s momentos em que um ou mais residentes estdo
presentes nas instalacoes.

Lanternas—Lanternas funcionaveis, em hnimero suficiente, devem estar
prontamente disponiveis para o pessoal em caso de emergéncias.

Combustiveis e Materiais Inflamaveis—Todos 0s combustiveis e materiais
inflamaveis devem ser devidamente rotulados e armazenados no contentor original de
acordo com o cddigo de incéndio.

OPERACAO DE VEICULOS DESAFIO JOVEM

A

Carteiras de Motorista—Os funcionarios devem ter uma carteira de motorist valida,
a fim de conduzirem veiculos do Desafio Jovem.

Formulario de Uso de Veiculos—Os funcionarios que utilizarem e operarem um
veiculo do Desafio Jovem serdo responsaveis por preencher o Formulario de Uso de
Veiculos (Formulario 104) e um Acordo de Seguranca do Motorista (Formulario 105).

Danos ou Abusos de Veiculos—Os danos ou abusos de veiculos do Desafio Jovem
devem ser comunicados imediatamente no Formulario de Uso de Veiculos
(Formulario 104).

Aplicacéo de Regras e Regulamentos—Os funcionarios a conduzirem um veiculo
do Desafio Jovem serdo responsaveis pelo cumprimento de todas as regras aplicaveis
referentes a sua uitilizacao.

Combustivel, Oleo e Sistemas Mecanicos—Antes do uso de qualquer veiculo do
Desafio Jovem, os funcionarios devem verificar visualmente os niveis dos fluidos do
motor (gasolina, 6leo, &gua) e da pressdo dos pneus para condi¢des operacionais
adequadas. A operacao de farois, piscas, luzes de freio, e dispositivos de alerta
também devem ser verificados para a operacdo correta. Os defeitos devem ser
comunicados aos funcionarios adequados para a reparacao.

Regras e Regulamentos de Passageiros dos Veiculos:

1. Os passageiros devem permanecer sentados com o0s pés no chao, enquanto o
veiculo estiver em movimento.

2. N&o havera luta livreou imprudente dentro ou em torno dos veiculos.

3. Méos, pes, bracos, ou objetos ndo serdo estendidos para fora das janelas ou
portas, enquanto o veiculo estiver em movimento.

4. N&o se deve jogar lixo para for a dos veiculos. Deve-se deixar os veiculos
limpos e arrumados apds cada uitilizacdo. Comer no veiculo fica a critério do
motorista.

5. As portas e janelas ndo devem ser fechadas a bater ou abertas de qualquer
maneira, usando forga desnecessaria. Os veiculos ndo devem ser abusados de
forma alguma.

6. Os passageiros devem cooperar com o conductor do veiculo em todos 0s
momentos.
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7. N&o se devem dar caronas.

Abastecimento de Veiculos—Sera responsabilidade do funcionério que usar ou
operar por ultimo o veiculo do Desafio Jovem de ver que o veiculo esta abastecido e
pronto para usar posteriormente.

Procedimentos de Acidentes com os Veiculos—Em caso de acidente, o motorista

deve:

1. Chamar a policia

2 Chamar uma ambuléancia se existirem lesdes.

3. Chamar a um membro da lideranca do Desafio Jovem.

4. Né&o admitir culpa.

5 Preencher o formul&rio de acidente, obter o nome, endereco, e informacéo
sobre a empresa de seguros de todas as outras partes envolvidas no acidente,
incluindo o0 nome e endereco do motorisdta, cada passageiro, e eventuais
testemunhas.

Multas—Os condutores que apanharem multas ao conduzir um veiculo do Desafio
Jovem sdo responsaveis pelo seu pagamento.

Uso de Veiculos—Nenhum veiculo pode ser utilizado por terceiros conforme a
apolice de seguro.

Equipamento dos Veiculos—Luzes de sinalizacdo, estojos de primeiros-socorros e
um extintor devem ser mantidos em todos os veiculos e verificados rotineiramente.

Violacéo das Politicas e Procedimentos—Os funcionarios, estagiarios ou
voluntarios que violam as politicas que regem a utilizacdo de veiculos do Desafio
Jovem podem estar sujeitos a :

1. Acdo Disciplinar.

2. Pagamento por quaisquer danos causados.

MINISTERIOS DE EVANGELISMO

Evangelismo é uma prioridade do programa Desafio Jovem. Alguns métodos utilizados para
evangelismo sdo:

A. Evangelismo nas Ruas—Reunides nas ruas, pregacao, testemunhos pessoais,
distribuicdo de literatura, dramas, videos humanos, fantoches, grupos musicais, etc.
com a énfase em alcancar pessoas com problemas que controlam as suas vidas.

B. Ministerio nas Prisdes—Estudos biblicos e cultos realizados em cadeias e prisdes,
tentando alcangar homens e mulheres com o Evangelho. Muitos individuos sdo
encaminhados para o programa residencial através deste ministério.

C. Cafés-Convivios—No alcance nos centros das cidades, os cafés-convivios sdo usados
como um ponto de contacto para atrair pessoas com problemas em um esforgo para
alcancé-los com uma mensagem de esperanca.
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D. Alcance aos Sem-Abrigo—Distribuicao de Biblias, cobertores, alimentos e literatura
para 0s Sem-Abrigo € um ministério para os necessitados.

E. Distribuicado de Literatura—Biblias, Novos Testamentos, livros como “A Cruz e 0
Punhal,” e folhetos s&o distribuidos nas esquinas e campanhas evangelisticas de porta-
em-porta para conscientizar as pessoas sobre o ministério do Desafio Jovem.

F. Reunides de Jovens—O Desafio Jovem pode patrocinar reunides de jovens e
apresentar testemunhos de alunos que encontraram libertacdo dos vicios.

G. Reunides de Oragcdo—Reunides de oracdo semanais podem ser agendadas no
Desafio Jovem e estar abertas a pessoas da comunidade.

H. Ministério na Igreja—Igrejas da area sdo frequentemente visitadas por equipes do
Desafio Jovem, oferecendo musica especial, drama, testemunhos e pregacéo.

l. Ministério da Radio—Muitas vezes ha oportunidades de manter um programa de
radio ou ser um convidado frequente num programa de radio.

J. Distribuicdo de Alimentos—Quando o Desafio Jovem recebe doacao de alimentos,
muitas vezes é capaz de compartilhar esses alimentos com aqueles que tém
necessidades e também de apresentar o Evangelho.

K. Alcance a Deficientes—O Desafio Jovem pode encontrar oportunidades para ajudar
pessoas deficientes com alimentos, manutencéo, transporte, etc.

L. Alcance de Grupos Etnicos—Grupos étnicos especificos podem ser alcangados
atraves de reunides de oracdo, distribuicdo de alimentos e/ou roupas, estudos Biblicos,
etc. nas suas comunidades e nos seus idiomas.

M. Alcance de Criancas—Programas especiais podem ser desenvolvidos para alcancgar
criancas, através de horas de contar histdrias, reunides nas ruas, estudos Biblicos, etc.

O. Reunides nas Escolas—Muitas vezes, ha oportunidades de apresentar o ministério do
Desafio Jovem nas escolas publicas e privadas e nas reunides das AssociacGes de Pais
e Professores (APP). A énfase é geralmente no abuso de drogas e prevencao. Os
alunos do Desafio Jovem déo o seu testemunho pessoal, seguido de um periodo de
perguntas e respostas.

P. Associagdes Civicas Comunitérias e Clubes—Muitas vezes, os funcionarios do
Desafio Jovem sdo convidados a falar em associag¢des civicas comunitarias e clubes
para apresentarem o ministério. O format dessas reunides pode ser semelhante ao das
apresentacdes nas escolas.

Q. Aconselhamento Pastoral e Servico de Referéncias—Um pequeno escritorio pode
ser assistido e mantido para essa finalidade.
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